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1 Fristaende examina

1.1 Anordnande av fristaende examina

Examenskommissionerna som tillsitts av Utbildningsstyrelsen och bestar av representan-
ter for arbetsgivare, arbetstagare, lirare och vid behov sjilvstindiga yrkesutovare ansvarar
tér anordnandet och 6vervakningen av fristiende examina samt utfardar examensbetyg,.
Examenskommissionerna gor ett avtal om anordnande av fristiende examina med utbild-
ningsanordnarna och vid behov med andra sammanslutningar och stiftelser. Fristiende
examina kan inte anordnas utan giltigt avtal med examenskommissionen.

1.2 Avlaggande av fristaende examen

Fristiende examen avliggs genom att examinanderna vid examenstillfallen i praktiska
arbetsuppgifter pavisar det kunnande som forutsitts i examensgrunderna. Varje examens-
del ska bedomas skilt for sig. Bedomningen gérs som ett samarbete mellan representanter
tor arbetsgivare, arbetstagare och undervisningssektorn. Inom branscher dir det dr vanligt
med sjilvstindiga yrkesutovare tas dven denna part i beaktande vid valet av bedémare.
Bedomningen godkinns slutligen av examenskommissionen. Examensbetyg kan beviljas
da examinanden har avlagt alla examensdelar som kriavs med godkint vitsord.

1.3 Grunderna for fristaende examen

I examensgrunderna faststills vilka delar och eventuella kompetensomraden som hor till
examen, uppbyggnaden av examen, den yrkesskicklighet som krivs i de olika examens-
delarna, bedémningsgrunderna (féremélen och kriterierna f6r bedémningen) samt sitten
att pavisa yrkesskicklighet.

En examensdel utgor ett delomrdade inom yrket som gir att avskilja frain den naturliga
arbetsprocessen till en sjilvstindig helhet som kan bedomas. Kraven pa yrkesskicklighet
som beskrivs i de olika examensdelarna koncentrerar sig pa de centrala funktionerna och
verksamhetsprocesserna inom yrket samt pa yrkespraxis inom den aktuella branschen. De
omfattar dven firdigheter som allmint behovs i arbetslivet, till exempel sociala fardig-
heter.

Foremalen och kriterierna f6r beddmningen ér hirledda ur kraven pa yrkesskicklighet.
Foremalen f6r beddmningen anger de kunskapsomraden som man vid bedémningen
taster sirskild vikt vid. Definitionen av dessa féremal underlittar ocksa bedémningen av
den aktuella arbetsprocessen. Bedomningen ska ticka alla de féremal f6r bedémning som
beskrivs 1 examensgrunderna. Kriterierna f6r bedémningen bestimmer den kvalitativa
och kvantitativa nivan pa en godkind prestation.

Sitten att pavisa yrkesskicklighet innehaller preciserande anvisningar om avliggandet av
examen. Yrkesskickligheten pavisas i allminhet i autentiska arbetsuppgifter. Sitten att
pavisa yrkesskicklighet kan innehalla direktiv f6r bl.a. hur en examensprestation vid behov
kan kompletteras sa att alla krav pa yrkesskicklighet blir beaktade.



1.4 Personlig tillampning i fristdende examen

Utbildningsanordnaren sorjer f6r den personliga tillimpningen vid ansékningen till en
fristiende examen och utbildning som férbereder f6r en fristiende examen, vid
avliggandet av examen och vid férvirvandet av den behévliga yrkesskickligheten.

Vid den personliga tillimpningen ska man beakta det som foéreskrivs i 11 § (952/2011) i
lagen om yrkesinriktad vuxenutbildning om studerandes rittigheter och skyldigheter.

Utbildningsstyrelsen har utfirdat en sirskild foreskrift om individualisering
(43/011/2000).

1.5 Bedomning av yrkesskickligheten i fristaende examen

Vid bedémning av yrkesskickligheten ér det viktigt att ingaende och noggrant granska hur
examinanderna visar att de kan det som examensgrunderna forutsitter i kraven pa yrkes-
skicklighet f6r den aktuella examensdelen. Vid bedomningen tillimpas de bedomningskri-
terier som faststillts i examensgrunderna. Bedémarna ska mangsidigt anvinda sig av olika
och i férsta hand kvalitativa bedémningsmetoder. Anvinds endast en metod, blir resul-
tatet inte nédvindigtvis tillforlitligt. Vid bedémningen beaktas bransch- och examens-
specifika sardrag i enlighet med examensgrunderna. Om examinanderna har tillférlitliga
utredningar om tidigare pavisat kunnande, granskar bedomarna hur de motsvarar kraven
pa yrkesskicklighet 1 examensgrunderna. Bedomarna foreslar for examenskommissionen
att kunnandet erkinns som en del av examensprestationen. Examenskommissionen fattar
det slutliga beslutet om erkidnnande av tidigare pavisat kunnande som tillforlitligt utretts.

Bedomning av yrkesskicklighet dr en process dir insamling av bedémningsmaterial och
dokumentering av bedomning spelar en viktig roll. Representanter for arbetslivet och lira-
re gOr pa trepartsbasis en noggrann och mangsidig bedémning. Examinanderna ska klart
och tydligt fa veta hur bedémningsgrunderna tillimpas i deras eget fall. De ska ocksa ges
mojlighet att sjdlva bedéma sina prestationer. Examensarrangoren gor upp ett bedom-
ningsprotokoll 6ver examensprestationen f6r den aktuella examensdelen som underteck-
nas av bedémarna. Till en bra bedomningsprocess hor ocksa att efter detta ge examinan-
derna respons pa prestationerna. Det slutliga bedomningsbeslutet fattas av examens-
kommissionen.

Bedomare

De personer som bedomer examinandernas yrkesskicklighet ska ha god yrkeskunskap
inom det aktuella omradet. Examenskommissionen och examensarrangéren kommer
oOverens om bedomarna i avtalet om anordnande av fristiende examen.

Réttelse av bedomning

Examinanderna kan inom lagstadgad tid anhalla om rittelse av beddmning av den
examenskommission som ansvarar f6r den aktuella examen. En skriftlig begidran om
rattelse riktas till examenskommissionen. Examenskommissionen kan efter att ha hort
bedémarna besluta om en ny bedémning. Det gir inte att genom besvir anhilla om
indring av examenskommissionens beslut som giller rittelse av bedémning.



1.6 Betyg

Examenskommissionen beviljar examensbetyg och betyg f6r en eller flera avlagda exa-
mensdelar. Betyg 6ver deltagande i férberedande utbildning ges av utbildningsanordnaren.
Utbildningsstyrelsen har utfirdat direktiv om vilka uppgifter som ska framga ur betygen.

Betyg for en eller flera examensdelar ges pa begiran. Examensbetyget, liksom betyget for
en eller flera avlagda examensdelar, undertecknas av en representant for examenskommis-
sionen och en representant for examensarrangoren.

En anteckning om avlagd fristiende examen i ett av Utbildningsstyrelsen godkint yrkes-
bevis dr ett intyg 6ver avlagd examen som dr jimférbart med ett examensbetyg. Examens-
arrangOren skaffar och undertecknar yrkesbeviset. Yrkesbeviset dr avgiftsbelagt for exami-
nanden.

1.7 Utbildning som forbereder for fristaende examen

Det gar inte att stélla férhandsvillkor om deltagande 1 utbildning pa dem som deltar i fri-
staende examina. Examina avldggs anda huvudsakligen i samband med férberedande ut-
bildning. Utbildningsanordnaren beslutar om innehallet och anordnandet av den férbe-
redande utbildningen for fristiende examina 1 enlighet med examensgrunderna. Utbild-
ningen och examenstillfillena ska planeras utgaende frin examensdelarna. Den som deltar
1 utbildning som foérbereder for fristiende examen ska ges mojlighet att delta 1 examens-
tillfillen och avligga fristiende examen som en del av utbildningen.

Utbildningen, som férbereder for fristiende examen ska folja bestimmelserna 1 11, 13, 13
a och 16 § i lagen om yrkesinriktad vuxenutbildning.

2 Uppbyggnaden av yrkesexamen for vildmarks- och
naturguide

2.1 Kraven pa yrkesskicklighet i yrkesexamen for vildmarks- och
naturguide

De som har avlagt yrkesexamen f6r vildmarks- och naturguide skéter kundbetjaning 1
organisationer som erbjuder turism-, rekreations och vilfirdstjanster som huvudsakligen
sker ute 1 naturen. De kan till exempel fungera som ledare for olika vildmarks- och natur-
program och for utflykter och vandringar.

Vid avliggandet av den obligatoriska examensdelen har examinanderna pavisat sina fér-
digheter i att som ansvarsfulla guider betjina och guida kunder pa ett hallbart sitt i en na-
turmiljé med iakttagande av gillande férordningar. De har visat att de kan planera praktis-
ka atgirder och genomféra hogklassiga programtjinster som bygger pa naturen och pa att
pa olika sitt rora sig i naturen. De kan ocksa vid behov goéra detta genom att leda en ar-
betsgrupp. De har ocksa visat att de har gedigna fardigheter 1 att rora sig i vildmarker och
1 naturen. De kan rora sig sakert i naturen aven tillsammans med grupper.

Dessutom har examinanderna visat att de har specialkunskaper i att utnyttja de lokala
forhallandena, vilket de valfria examensdelarna forutsitter.



2.2 Uppbyggnaden av examen och examensdelarna

For att fa ett examensbetyg ska examinanderna avlidgga en obligatorisk och minst fyra
valfria examensdelar.

Den obligatoriska examensdelen for alla examinander ér
3.1 Vildmarks- och naturguidning.

De valfria examensdelarna, av vilka minst fyra ska viljas, ar

3.2 Guidning i olika friluftsgrenar

3.3 Programtjinster med anvindning av djur

3.4 Motoriserade programtjinster i naturférhallanden

3.5 Vildmarks- och naturguide som féretagare

3.6 Guidning som bygger pd naturkinnedom

3.7 Vildmarks- och terringbespisning

3.8 Naturguidning som bygger pa kultur och vildmarkstradition
3.9 Naturguidning som bygger pa en specialkompetens

3.10 Tematiska guidetjanster i naturforhallanden

3.11 Naturguidning for specialgrupper

3.12 Jaktguidning

3.13 Naturguidning for internationella kunder

3.14 En examensdel ur en annan grund-, yrkes- eller specialyrkesexamen.

3 Kraven pa yrkesskicklighet i yrkesexamen for vildmarks-
och naturguide och grunderna for bedomningen

Den yrkesskicklighet som examensgrunderna forutsitter pavisas 1 enlighet med planen f6r
anordnande av yrkesexamen for vildmarks- och naturguide som examenskommissionen
godkint. Examinanderna pavisar sin yrkesskicklighet vid personligt tillimpade examens-
tillfillen 1 autentisk milj6 sa att de pa ett heltickande sitt pavisar den yrkesskicklighet som
forutsitts i examensgrunderna.

Vid examenstillfillena pavisar examinanderna firdighet och formaga att tillimpa sitt
kunnande 1 férinderliga situationer och verksamhetsmiljéer. De pavisar ocksa att de kan
bedéma och lira sig av sina erfarenheter, visa nytinkande 1 friga om verksamhetssitten
och ta nya verksamhetssatt 1 bruk.

Bedomarna, som har instruerats i sin bedomningsuppgift, bedomer examinandernas
yrkesskicklighet vid examenstillfallena. Examinanderna ska ges en mojlighet att sjilva
bedoma sina prestationer. Bedémarna utviarderar och dokumenterar det kunnande som
examinanderna har pévisat i relation till examensdelens krav pa yrkesskicklighet samt till
téremalen och kriterierna f6r bedémning. I en god bedémningsprocess ingar ocksa den
respons som examinanderna far. Responsen kan ges till exempel efter att bedémnings-
forslaget har givits.

Examinanderna kan ges en moijlighet att komplettera sina examensprestationer muntligt.
Bedomarna antecknar sina observationer pa en utvarderingsblankett under samtalet. Pa
detta satt sakerstills att examensprestationerna ar heltickande och bedémningen tillf6r-
litlig. Denna méjlighet kan ges i samband med att en examensdel avliggs eller efter att alla
examensdelar dr avlagda.
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Yrkesexamen for vildmarks- och naturguide bedoms en examensdel at gangen sa att exa-
minandernas yrkesskicklighet jimférs med kraven for den aktuella examensdelen. Ett tre-
partsorgan ger examenskommissionen ett skriftligt forslag till hur examensdelen ska bed6-
mas efter att examensprestationerna ér slutférda enligt examensgrunderna och pa ett hel-
tickande och tillforlitligt sitt. Trepartsorganet representerar arbetsgivare, arbetstagare och

larare.

3.1 Vildmarks- och naturguidning

Kraven pa yrkesskicklighet

naturforhdllanden.

Examinanden kan fungera som en ansvarsfull guide for en kundgrupp i vildmarks- och

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Beharskande av
vildmarksfirdigheter.

Fxaminanden

r6r sig ledigt 1 naturen vid guidning av grupper bade
sommar och vinter

genomfor guidningstjdnster och leder kunder skickligt
och sikert med hjilp av de vildmarksfardigheter som
situationen kriver

g6r upp eld ocksa i svira forhallanden under alla drstider
orienterar i naturen och leder grupper under olika tider pa
dygnet (i ljus och mérker) och under olika arstider (som-
mar och vinter) med hjilp av kartor som ar typiska for
branschen samt kompass och lokaliseringsutrustning
organiserar 6vernattning och fungerar som ledare for en
grupp i terringférhallanden under olika arstider

tillreder maltider at kunder pa 6ppen eld och med hjilp
av andra typiska matlagningsmetoder under olika arstider
anvinder produkter frin naturen som en del av tjansten
handleder anvindningen av vanliga sp6- och andra fiske-
redskap som anvinds till husbehov

hanterar en naturprodukt smidigt och hygieniskt sd att
den kan anvindas som mat at kunder i terringférhallan-
den.

Anvindning av redskap och
utrustning.

Fxaminanden

anvinder smidigt de vanligaste redskapen och utrustning-
arna for vildmarks- och naturguidning som den egna
verksamhetsmiljon forutsitter

viljer at sig sjalv och kundgruppen en limplig klidsel och
utrustning for olika terringutflykter (motionsform, arstid,
utflyktens lingd)

underhaller och reparerar f6r verksamheten visentliga
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redskap ocksa i terraingforhallanden
frimjar utrustningens livslingd

beaktar behoven av underhall av utrustningen till £6ljd av
anvindning.

Ansvar for sikerheten.

Examinanden

utarbetar som en del av sin verksamhet en sikerhetsplan
tor en aktivitet, ett evenemang eller en aktivitetsplats med
beaktande av vidret, naturforhallandena och eventuella
kommunikationsproblem som riskfaktorer for tjansten
forutser risker, identifierar riskfyllda situationer och
justerar tjansten vid behov

identifierar grinserna for sin kompetens och vet nar akti-
viteten maste avbrytas eller nir utomstaende hjilp maste
tillkallas

utrustar kunderna pa ett andamalsenligt satt och kontrol-
lerar att de har ritt utrustning samt instruerar i fraigor som
galler tjanstens sakerhet

instruerar och 6vervakar anvindningen av en for aktivi-
teten typisk sikerhetsutrustning samt siakerstiller att
kunderna har forstatt instruktionerna

bedémer kundernas funktionsférmaga och vilbefinnande
och anpassar sin verksamhet efter kundernas funktions-
tormaga

ger utover allminna fardigheter 1 forsta hjilpen (Fhj2 eller
motsvarande kunskaper) férsta hjilpen vid typiska olycks-
fall i anslutning till verksamheten

agerar enligt situationens krav till exempel vid forindrade
torhallanden eller vid olycksfall samt ansvarar f6r ridd-
ning och inledande slickning.

Att fungera som guide och
ledare f6r en kundgrupp.

Fxaminanden

ansvarar beslutsamt f6r kundgruppens aktivitet

tormedlar tydligt instruktioner och sakinformation om
evenemanget

guidar och leder kundgruppen otvunget och sikert enligt
overenskommelse

underhaller som en ansvarsfull guide sin och kundernas
tysiska och mentala funktionsférmaga i terrangférhallan-
den

fattar Gverlagda och snabba beslut

beter sig otvunget och kreativt i ovantade situationer
delegerar uppgifter till eventuella medhjilpare under
verksamheten

iakttar en 6verenskommen tidtabell och justerar aktivi-
teten 1 eventuella problemsituationer.
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Examinanden kan tillimpa sin naturkidnnedom och sina miljokunskaper vid planering och

genomforande av en guidetitinst.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Tillampning av
naturkiannedom.

Fxaminanden

berittar om de typiska arterna i verksamhetsmiljon (se
bilagan), hur drstidsvixlingarna inverkar samt om
klimat- och vaxtzonerna

illustrerar och presenterar naturen i sitt verksamhetsom-
rade for kunderna och visar att han/hon kan arterna, de
typiska ekosystemen och sirdragen i naturen pa omradet
berittar engagerande om arternas férekomst, levnads-
eller vaxtmiljoer, ekologi och levnadssatt samt hur de
kan utnyttjas

berittar om allemansritterna och den lokala kulturen
samt i huvuddrag om olika centrala sitt att anvinda
naturen (till exempel skogsbruk, jakt och viltvard, fiske,
friluftsliv, naturturism, insamling av naturprodukter)
samtalar obehindrat och sakkunnigt med kunderna om
natur- och miljéskydd, skyddsomraden, naturens mang-
fald, klimatférandringen samt aktuella fragor i anslut-
ning till natur- och miljoskydd.

Produktifiering av en tjinst.

Fxaminanden

planerar olika guidetjanster som ger upplevelser och
som kan genomfoéras under olika arstider och stoder sig
pa de egna naturkunskaperna och pa naturen, traditio-
nerna eller kulturen pa det egna verksamhetsomradet,
vid behov 1 samarbete med en eller flera féretagare inom
verksamhetsomradet

beaktar turismstrukturerna inom branschen och pa om-
radet vid planering av tjanster

beaktar tjansteutbudet och -efterfragan vid planering av
tjanster

beaktar kundgrupperna vid planering av tjanster
beaktar vid planeringen tjansternas inverkan pa naturens
vilbefinnande

ansluter andra tillaggstjinster till tjansten som ett pro-
duktpaket (bl.a. transporter, inkvartering, mat- och av-
fallsservice) och beaktar mojligheterna att samarbeta
med andra tjansteproducenter pa verksamhetsomradet
produktifierar och prissitter tjinsten kostnads- och
marknadsmedvetet

utnyttjar vid behov sakkunniga som stod vid produkt-
planeringen

gor upp en genomforbar tidtabell for ett evenemang
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fastslar resurserna for ett evenemang

planerar uppgifterna for sig sjalv och for en eventuell
arbetsgrupp

utarbetar de dokument som tjansten kriver

motiverar tydligt till exempel for en kund eller £6r sin
arbetsgrupp vilka faktorer som inverkar pa priset

skoter vid behov 1 samarbete med en féretagare centrala
fragor i anslutning till tjansterna inom branschen, till
exempel sidana som har att géra med tillstand, anmal-
ningsskyldighet och férsakringar

planerar alternativa sitt att genomfoéra tjansten med
beaktande av till exempel de begrinsningar som naturen
och videtrleksférhillandena medfér.

Kundbetjining

Fxaminanden

genomfor de olika momenten i guidningen smidigt,
engagerande och enligt kundernas 6nskemal

guidar och instruerar kunderna som grupp och som
enskilda kunder med hjilp av sina vildmarksfardigheter,
sin naturkdnnedom och sina miljokunskaper

viljer terringer som ar limpliga med hénsyn till kund-
gruppens behov och dndrar rutten vid behov i vixel-
verkan med kunderna

leder ett evenemang sikert och enligt 6verenskommelse
formedlar tydlig sakinformation om evenemanget och
kontrollerar att kunderna har forstatt den

anvinder obehindrat begrepp inom natur- och milj6-
branschen vid guidning

ser till att kunderna trivs genom att till exempel beritta
historier i anslutning till naturen och omradet

ordnar och serverar kunderna vigkost enligt 6verens-
kommelse

ordnar de transport-, underhalls- och tillaggstjanster
som beh6vs och som ingar 1 guidetjansten

beaktar den lokala befolkningens och kundernas kultur
och traditioner i sin verksamhet

betjanar kunden interaktivt och sakkunnigt med beak-
tande av terringforhallandena och betydelsen av verbal
och icke verbal kommunikation.
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Examinanden kan arbeta i enlighet med en héllbar vtveckling och pé ett
utvecklingsorienterat sitt.

Foremdl for bedomningen | Bedomningskriterierna

lakttagande av Examinanden

bestimmelserna. e iakttar den gillande lagstiftningen och myndighetsbestim-
melserna 1 anslutning till tjansterna inom branschen, till
exempel lagen om konsumenttjiansters sikerhet

e iakttar arbetslagstiftningen och kollektivavtalen

e beaktar vid planering och genomférande av tjansterna
bland annat de férordningar, ansvar och kompetenskrav
samt den tillstindspraxis som anknyter till tjinsterna.

Verksamhet som bygger | Examinanden

pd en héllbar utveckling. e tar i sin verksamhet hinsyn till de olika dimensionerna av
en hallbar utveckling: den ekologiska, ekonomiska, sociala
och kulturella

e minimerar belastningen pa naturen och planerar, dimen-
sionerar och genomfor tjdnsterna med beaktande av de
mojligheter som naturen erbjuder samt dess begrinsningar

e respekterar markdgarnas och den lokala befolkningens
rittigheter

e verkar pa omradet med hiansyn till verksamhetsmiljons
natur, kultur och 6vriga niringsverksamhet

e skoter verksamhetens avfallshantering i enlighet med
avfallslagstiftningen

e ir ett féredome f6r kunderna i hur miljén ska beaktas i alla
aktiviteter.

Utveckling av Examinanden

verksamheten. e arbetar med kostnadsansvar och beaktar tjanstens helhets-
kostnader

e o0r berdkningar for alternativa tillvigagangssitt for att ut-
veckla sin verksamhet och férbittra kostnadseffektiviteten

e bedomer genomférandet av tjdnsterna i1 férhallande till
konkurrenternas motsvarande produkter

e motiverar sitt verksamhetskoncept pa ett pragmatiskt satt
for arbetsgruppen

e beaktar underhallsanvisningarna sd att utrustningen halls
siker och funktionsduglig sa linge som méjligt

e beaktar vilken betydelse verksamheten och det egna
beteendet har f6r foretagets image

e soker aktivt information om fragor i anslutning till den
egna verksamheten

e iakttar aktivt utvecklingen av verksamheten inom natur-
branschen
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® begir och tar emot respons samt utvecklar sin verksamhet
utgdende fran den.

Att bygea upp Examinanden

samarbetskontakter. e samarbetar med nitverk, forsiljningskanaler och intres-
sentgrupper inom turismbranschen

e bygger upp ett samarbete med Gvriga tjansteproducenter
och aktérer vid behov tillsammans med den féretagare
som ansvarar for tjinsterna

e anvinder mangsidigt olika kommunikationsmetoder i
interaktionssituationer

e o6r upp avtal (vid behov tillsammans med den foéretagare
som ansvarar for tjansterna) med beaktande av de ansvar
och dligganden som féljer med avtalen.

Satten att pavisa yrkesskickligheten

Examinanderna pavisar sin yrkesskicklighet genom att utfora praktiska arbetsuppgifter, till

exempel:

e planering av en guidetjdnst (tva olika guidetjanster, en for sommarférhillanden och en
for vinterforhallanden)

e dokumentation av tjinsten

praktiskt genomférande av guidetjdnsten i sommar- och vinterférhallanden

en flera timmar ling kundbetjaning i terringforhallanden
overnattning med en grupp 1 terringforhallanden

grupp- och riskhantering samt

hopsamling, transport och underhéll av utrustningen.

Bedomarna 6vervakar och bedémer examinandens verksamhet samt ger en skriftlig be-
domning av den. Arbetet utfors 1 sadan omfattning att alla krav pa yrkesskickligheten kon-
stateras vara uppfyllda. Till den del som yrkesskickligheten inte kan pavisas 1 sin helhet
genom examensprestationerna, kompletteras den med hjalp av andra bedémningsmeto-
der, till exempel intervjuer, uppgifter eller andra tillf6rlitliga metoder. Examinanden kan
komplettera sina examensprestationer med dokument som han/hon producerat under
processens gang, till exempel en arbetsdagbok, en sidkerhetsplan eller en kartplan 6ver
verksamhetsmiljon. Nir dokumenten har bedémts utgor de en del av bedomnings-
materialet.
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3.2 Guidning i olika friluftsgrenar

Kraven pa yrkesskicklighet

Examinanden kan guida i minst tvé olika friluftsgrenar och handleda i anviindningen av
utrustning och redskap i enlighet med siikerhetskraven.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Behiarskande av en
friluftsgren.

Examinanden

ror sig smidigt med hjalp av grundteknikerna i de frilufts-
grenar som han/hon har valt f6r sin guidning av en grupp
1 naturférhallanden pa sitt verksamhetsomrade

behirskar de friluftsgrenar som han/hon har valt for sin
guidning och kan med hjilp av sina kunskaper och firdig-
heter erbjuda kunderna en intressant, hégklassig och sa-
ker guidetjanst

beaktar firdighets- och kompetenskraven for de olika
grenarna med hinsyn till varje kundgrupp

utnyttjar de organisationer och nitverk som verkar inom
de olika grenarna.

Anvindning av redskap och
utrustning.

Examinanden

anvinder redskap och utrustningar smidigt 1 anslutning till
verksamheten i naturforhallanden pa sitt verksamhetsom-
rade

viljer och reserverar for sig och kunderna limpliga red-
skap och verksamhetsomriden

underhaller och reparerar redskap och utrustningar i an-
slutning till grenarna aven i terringférhallanden

frimjar utrustningens livslaingd

beaktar behoven av underhall av utrustningen till £6ljd av
anvindning.

Ansvar for sakerheten.

Fxaminanden

utarbetar som en del av sin verksamhet en sikerhetsplan
tor en aktivitet, ett evenemang eller en aktivitetsplats med
beaktande av vidret, naturférhallandena och eventuella
kommunikationsproblem som riskfaktorer f6r tjansten
kontrollerar kundernas utrustning och instruerar dem 1
tragor som giller tjanstens sidkerhet

ger utover allminna firdigheter i f6rsta hjilpen (Fhj2 eller
motsvarande kunskaper) forsta hjilpen vid typiska
olycksfall i anslutning till verksamheten

agerar enligt situationens krav till exempel vid forindrade
torhallanden eller vid olycksfall samt ansvarar f6r radd-
ning och inledande slickning
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garanterar verksamhetens sikerhet med hinsyn till
grenens specialkrav

forutser risker, identifierar riskfyllda situationer och
justerar tjansten vid behov

identifierar grinserna for sin kompetens och vet nir
aktiviteten maste avbrytas eller nir utomstiende hjilp
maste tillkallas

ansvarar for uppritthallandet av den fysiska och mentala
tunktionsférmaga som aktiviteten forutsitter

instruerar och 6vervakar anvindningen av sikerhets-
utrustningen for de grenar som anvinds i1 guidningen
samt sakerstiller att kunderna har forstatt instruktionerna.

Examinanden kan tillimpa sina fardigheter i att rora sig i naturen vid planering och
genomforande av en tjtnst inom en friluftsgren.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Planering av tjanster inom
olika friluftsgrenar.

Fxaminanden

planerar tjanster i tva olika friluftsgrenar i terraingforhal-
landen med beaktande av kundgruppens eventuella be-
gransningar

beaktar grenens siardrag och specialkrav vid planeringen
samt till exempel hur vidret och arstiden inverkar

utfor forberedande atgirder infor en tjanst inom nagon
triluftsgren, till exempel sikerstaller att platserna ar
limpliga for aktiviteten samt viljer utrustning
motiverar tydligt till exempel £6r en kund eller £6r sin
arbetsgrupp vilka faktorer som inverkar pa priset.

Handledning i hur man r6r
sig 1 naturen.

Examinanden

ar yrkesmaissig, beslutsam och malinriktad som guide
under hela aktiviteten

leder och guidar aktivitetshelheter som bygger pa tvi olika
friluftsgrenar i terringférhallanden med beaktande av den
niva som gruppen och de enskilda kunderna befinner sig
pa

guidar gruppen obehindrat och sakkunnigt under hela
aktiviteten

berittar sakkunnigt om grenen, hur den utférs, hur ut-
rustningen anvinds och om méjligheterna att idka den
handleder kunder i friluftsgrenar med beaktande av
grenarnas historia, nuvarande situation och utveckling
samt de idrottsfysiologiska grunderna och halsoeffekterna
handleder kunderna individuellt i grenarna och i teknik-
trining samt i anvandning av utrustningen

berittar ledigt om den lokala och regionala naturen och
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kulturen samt om traditionerna

handleder kundgrupper som kriver sirskilda atgirder (till
exempel barn, rérelsehindrade, synskadade) 1 olika
triluftsgrenar.

Kundbetjining

Fxaminanden

betjanar kunden interaktivt och sakkunnigt

betonar grenarnas siardrag for varje kundgrupp

ser till att kunderna mar bra och ir vil utrustade samt
identifierar en kunds maijligheter att delta i en friluftsgren
ansvarar for att de 16ften som kunderna har fitt om
tjansten uppfylls

iakttar en 6verenskommen tidtabell och justerar akti-
viteten 1 problemsituationer med hinsyn till kunderna och
sakerhetsaspekterna

beter sig otvunget och kreativt i ovintade situationer.

Examinanden kan arbeta i enlighet med en héllbar vtveckling och pd ett

utvecklingsorienterat siitt.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Iakttagande av regler och
god sed.

Examinanden

iakttar den gillande lagstiftningen och myndighets-
bestimmelserna 1 anslutning till sina tjinster

iakttar arbetslagstiftningen och kollektivavtalen

beaktar vid planering och genomfdrande av tjansterna de
térordningar, ansvar och kompetenskrav samt den
tillstandspraxis som anknyter till tjansterna

toljer god sed inom friluftsgrenen.

Verksamhet som bygger pa
en hallbar utveckling.

Fxaminanden

tar i sin verksamhet hinsyn till de olika dimensionerna av
en hallbar utveckling: den ekologiska, ekonomiska, sociala
och kulturella

minimerar belastningen pa miljon och planerar och gen-
omfor tjansterna med beaktande av de méjligheter som
naturen pa omradet erbjuder samt dess begrinsningar och
till exempel hur latt naturen slits

verkar pa omradet med hinsyn till verksamhetsmiljons
kultur, tradition, markigare och 6vriga niringsverksamhet
skoter aktivitetsplatsens avfallshantering i enlighet med
avfallslagstiftningen

ar ett foredome f6r kunderna i hur miljon ska beaktas i
alla aktiviteter.
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Utveckling av
verksamheten.

Examinanden

arbetar med kostnadsansvar och beaktar tjanstens hel-
hetskostnader

gOr berakningar for alternativa tillvigagangssatt for att
utveckla sin verksamhet och forbittra
kostnadseffektiviteten

bedomer genomforandet av tjansterna i forhallande till
konkurrenternas motsvarande produkter

beaktar underhallsanvisningarna si att utrustningen halls
siker och funktionsduglig sa linge som méjligt

frimjar verksamhetens kontinuitet med sin verksamhet
och sitt agerande

iakttar aktivt utvecklingen av verksamheten inom sin
bransch

begir och tar emot respons samt utvecklar sin verksam-
het utgaende fran den.

Att bygga upp

samarbetskontakter.

Examinanden

samarbetar med natverk, forsiljningskanaler och intres-
sentgrupper i anslutning till verksamheten

bygger upp ett samarbete med 6vriga tjiinsteproducenter
och aktérer vid behov tillsammans med den aktér som
ansvarar for tjansterna

anvinder mangsidigt olika kommunikationsmetoder i
interaktionssituationer.

Satten att pavisa yrkesskickligheten

Examinanden pavisar sin yrkesskicklighet 1 tva olika friluftsgrenar genom att utfora
praktiska arbetsuppgifter, till exempel:

e planering av en guidetjdnst som bygger pa en friluftsgren och ordnas i

terrangforhallanden

e skotsel av kontakten till kunder och samarbetsparter

e dokumentation av tjansten

e praktiskt genomférande av en guidetjanst som bygger pa en friluftsgren och ordnas i

terrangforhallanden

e kundbetjining samt grupp- och riskhantering i terringforhallanden samt

e hopsamling, transport och underhall av utrustningen.

Bedomarna 6vervakar och bedomer examinandens verksamhet samt ger en skriftlig be-
démning av den. Till den del som yrkesskickligheten inte kan pavisas i sin helhet genom
examensprestationerna, kompletteras den med hjilp av andra bedomningsmetoder, till
exempel intervijuer, terringuppgifter eller andra tillf6rlitliga metoder. Examinanden komp-
letterar sina examensprestationer med dokument som han/hon producerat under proces-
sens gang, till exempel tidtabeller, ruttplaner, redskapsforteckningar och sikerhetsplaner.
Nir dokumenten har bedomts utgdr de en del av bedomningsmaterialet.
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Examinanden kan utféra arbetsuppgifter som bygger pa guidning och anordnande av
utflykter inom ramen f6r de friluftsgrenar som han/hon behirskar, till exempel paddling,
skidakning, terringcykling och vildmarksvandring eller ndgon annan gren som kan anses
tillrackligt omfattande och motiverad med hinsyn till arbetsuppgifterna fér en vildmarks-

och naturguide.

3.3 Programtjanster med anvandning av djur

Kraven pa yrkesskicklighet

Examinanden kan planera, forbereda och genomfara olika program- och
rekreationstjtinster i naturen med anvéndning av djur.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Planering och foérberedelse
av verksamheten.

Examinanden

deltar i verksamhetens produktutveckling som sakkunnig
1 praktiska fragor

torbereder sjilvstandigt program- och rekreationstjanster
som sker 1 naturen med anviandning av djur och med

hinsyn till behoven hos olika kundgrupper

tar vid planering och foérberedelse hansyn till djurens
vilbefinnande och begrinsningar

planerar utgdende fran féretagets kvalitets- och
kostnhadsmal

utarbetar en genomforbar tidtabell f6r en tjanst

g0r en redskapsforteckning for sina egna och kundernas
behov med hinsyn till aktivitetens natur

tastslar resurserna fOr en tjanst

planerar uppgifterna for sig sjilv och for en eventuell
arbetsgrupp

motiverar tydligt till exempel f6r en kund eller f6r sin
arbetsgrupp vilka faktorer som inverkar pa priset.

Guidning och
kundbetjining,.

Examinanden

arbetar kundorienterat och betjanar kunden interaktivt
och sakkunnigt

ansvarar for att programmet genomférs smidigt och inom
utsatt tid

tar hinsyn till behoven hos olika kundgrupper

ger grundliggande information och ser till att kunderna ar
vil utrustade samt bedémer kundernas mojligheter att
delta i programmen

instruerar kunderna i att hantera djuren ritt
instruerar kunderna i anvindning av redskapen
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ger sakkunnig information om djuren och deras beteende

arbetar enligt uppstillda mal betriffande kvaliteten och
toretagets image samt uppfyller l6ftena till kunderna

Ansvar for sikerheten.

Examinanden

ger utover allminna firdigheter i forsta hjalpen (Fhj2 eller
motsvarande kunskaper) forsta hjilpen vid typiska
olycksfall i anslutning till verksamheten

utarbetar som en del av sin verksamhet en sikerhetsplan
tor en aktivitet, ett evenemang eller en aktivitetsplats med
beaktande av vidret, naturforhallandena och eventuella
kommunikationsproblem som riskfaktorer f6r tjansten
kontrollerar att kunderna har ritt utrustning samt
instruerar i fraigor som giller tjanstens sakerhet

torutser och forebygger risker i arbetet med djur.

Examinanden kan hantera djur och viirna om deras dagliga vilbefinnande.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Hantering av djur och
varnande om deras
valbefinnande.

Examinanden

hanterar och beter sig natutligt med de djur som han/hon
arbetar med

iakttar aktivt djurens vilbefinnande och belastning samt
hanterar djuren etiskt vil

identifierar orsakerna till ett onormalt beteende hos
djuren

skoter och utfodrar djuren med beaktande av deras
niringsbehov och det utfodringssitt som ar typiskt for
dem

tillimpar arttypiska metoder vid trining och skolning av

djur.

Examinanden kan anvéinda och underhdlla redskap samt skota och underhdlla

verksamhetsmiljon.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Anvindning och underhall
av redskap.

Examinanden

anvinder sakkunnigt sidana hjilpmedel och sikerhets-
anordningar som programmen forutsitter

undersoker redskapens och sikerhetsanordningarnas
skick och reparerar observerade fel

reparerar och underhiller den utrustning som tjdnsten
torutsitter

haller ordning pa redskapen och skyddsutrustningen.
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Skotsel av
verksamhetsmiljon.

Examinanden

ser till att inhdgnaderna, skyddsanordningarna och rutter-
na dr hela och snygga samt reparerar observerade fel eller
ser till att bristerna atgirdas

sorjer for ordningen och trivseln i verksamhetsmiljon och
att den motsvarar den bild som marknadsféringen ger.

Examinanden kan arbeta i enlighet med en héllbar vtveckling och pa ett

utvecklingsorienterat siitt.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Iakttagande av
torordningar.

Examinanden

iakttar den gillande lagstiftningen och myndighetsbestim-
melserna i anslutning till djurskydd och djurens vilbefin-
nande

iakttar gillande bestimmelser vid djurtransport

iakttar arbetslagstiftningen och kollektivavtalen

beaktar vid planering och genomférande av tjdnsten de
ansvar och kompetenskrav samt den tillstandspraxis som
anknyter till verksamheten.

Verksamhet med ansvar for
miljon.

Examinanden

minimerar belastningen pa miljén och planerar och
genomfor tjansterna med beaktande av de mojligheter
som naturen erbjuder samt dess begrinsningar och till
exempel hur litt naturen slits

ir ett foreddome f6r kunderna i hur miljén ska beaktas i
alla aktiviteter och mojliggor sjilv en sidan verksamhet
skoter verksamhetens avfallshantering i enlighet med
avfallslagstiftningen.

Utveckling av
verksamheten.

Examinanden

arbetar med kostnadsansvar och beaktar tjanstens hel-
hetskostnader

motiverar sitt verksamhetskoncept pa ett pragmatiskt satt
tor arbetsgruppen

begir och tar emot respons samt utvecklar sin verksam-
het utgdende frin den.

Satten att pavisa yrkesskickligheten
Examinanden pavisar sin yrkesskicklighet genom att utféra praktiska arbetsuppgifter, t.ex:

e planering, forberedelse och genomforande av programtjanster med anvindning av djur

e kundbetjining samt grupp- och riskhantering i terringférhallanden

e hantering av djur och virnande om deras vilbefinnande

e underhill och skétsel av verksamhetsmiljon

e hopsamling, transport och underhall av utrustningen samt

e utveckling av den egna verksamheten.
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Bedomarna 6vervakar och bedomer examinandens verksamhet samt ger en skriftlig be-
démning av den. Till den del som yrkesskickligheten inte kan pavisas i sin helhet genom
examensprestationerna, kompletteras den med hjalp av andra bedomningsmetoder, till
exempel intervjuer, terringuppgifter eller andra tillférlitliga metoder. Examinanden kom-
pletterar sina examensprestationer med dokument som han/hon producerat under pro-
cessens gang, till exempel tidtabeller, ruttplaner, redskapsférteckningar och sikerhets-
planer. Nir dokumenten har bedémts utgér de en del av bedomningsmaterialet.

Examinanden kan till exempel arbeta som ledare f6r ren- och huskysafaris, ridutflykter i
terringforhallanden eller vandringsturer med hast.

3.4 Motoriserade programtjanster i naturforhallanden

Kraven pa yrkesskicklighet

Examinanden kan planera, forbereda och genomfora aktiviteter med anviindning av olika
motoriserade fordon.

Foremdl for bedomningen Bedomningskriterierna

Planering och férberedelse av | Examinanden

en guidetjinst. e deltar i verksamhetens produktutveckling som sakkun-
nig 1 praktiska fragor

e planerar och forbereder det praktiska genomférandet
av aktiviteter dir man anvinder motoriserade fordon

e tar i planeringen hinsyn till virderingarna f6r en hall-
bar utveckling, en miljévanlig verksamhet och olika
naturvirderingar

e planerar utgiaende fran féretagets virde-, kvalitets- och
kostnadsmal

e utarbetar som en del av sin verksamhet en sikerhets-
plan for en aktivitet, ett evenemang eller en aktivitets-
plats med beaktande av vidret, naturférhallandena och
eventuella kommunikationsproblem som riskfaktorer
for tjansten

e o6r upp en genomforbar tidtabell £6r tjidnsten

e o6r upp en redskapsférteckning

e fastslir resurserna

e planerar uppgifterna for sig sjilv och for en eventuell
arbetsgrupp

e motiverar tydligt till exempel f6r en kund eller f6r sin
arbetsgrupp vilka faktorer som inverkar pa priset.

Anvindning och dagligt Examinanden

underhall av redskap. e anvinder obehindrat de motoriserade redskap och
sikerhetsanordningar som beh&vs 1 programmen

24



kontrollerar redskapens och anordningarnas skick samt
vidtar reparationsatgirder vid observation av brister
utfor sakkunnigt inledande och 6vriga kontroller och
vidtar dtgirder for reparation av observerade brister
utfor grundliggande dagligt underhall samt mindre
service- och reparationsatgirder

identifierar och 16ser ovintade problem med
redskapen.

Skotsel av
verksamhetsmiljon.

Fxaminanden

undersoker verksamhetsmiljons, utrustningens och
rutternas skick och vidtar atgirder for reparation av
bristerna

ansvarar for att verksamhetsmiljon motsvarar den bild
som marknadsféringen ger.

Guidning och kundbetjining.

Fxaminanden

arbetar kundinriktat och betjanar kunden interaktivt
och sakkunnigt med hjalp av olika kommunikations-
metoder

beaktar behoven hos olika kundgrupper

ansvarar for att programmet utférs smidigt och inom
utsatt tid

ser till att foretagets 16ften till kunderna upptylls och
att arbetet sker i enlighet med sakerhetsféreskrifterna
och malen angdende kundbelitenheten

ser till att kunderna ar val utrustade samt bedomer en
kunds méjligheter att delta i programmet

ger inledande information, berittar sakkunnigt om hur
redskapen anvinds tryget och hur arbetet utfors pa ett
hallbart sitt

sakerstaller att kunderna har forstitt anvisningarna
forutser och férebygger risker vid arbete med
motoriserade redskap

beter sig otvunget och kreativt i ovintade situationer

Ansvar for sikerheten.

Examinanden

utarbetar som en del av sin verksamhet en sidkerhets-
plan for en aktivitet, ett evenemang eller en aktivitets-
plats med beaktande av vidret, naturférhallandena och
eventuella kommunikationsproblem som riskfaktorer
for tjansten

identifierar en riskbendgen kund och riskfyllda situa-
tioner och vidtar atgirder vid behov

instruerar och 6vervakar anvindningen av en for
aktiviteten typisk sakerhetsutrustning samt sikerstaller
att kunderna har forstatt instruktionerna

instruerar, motiverar och 6vervakar anvindningen av
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sakerhetsanordningar

ger utover allminna firdigheter i férsta hjdlpen (Fhj2
eller motsvarande kunskaper) forsta hjilpen vid typiska
olycksfall i anslutning till verksamheten.

Examinanden kan arbeta i enlighet med en hdllbar vtveckling och p ett

vtvecklingsorienterat sitt.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Iakttagande av
térordningarna.

Examinanden

iakttar gallande lagar, férordningar och bestimmelser
som styr verksamheter som sker med motoriserade
redskap i terringférhallanden

toljer sjilvstindigt med férindringar i bestimmelserna
iakttar gillande bestimmelser vid transport av redskap
beaktar vid planering och genomférande av tjansterna
de férordningar, ansvar och kompetenskrav samt den
tillstandspraxis som anknyter till tjinsterna.

Utveckling av verksamheten.

Fxaminanden

arbetar med kostnadsansvar och beaktar tjanstens
helhetskostnader

g0r berikningar for alternativa tillvigagangssitt for att
utveckla sin verksamhet och forbittra kostnadseffek-
tiviteten

bedomer genomfoérandet av tjdnsterna i forhallande till
konkurrenternas motsvarande produkter

motiverar sitt verksamhetskoncept pa ett pragmatiskt
sitt for arbetsgruppen

beaktar underhallsanvisningarna s att utrustningen
halls siker och funktionsduglig sa linge som majligt
beaktar vilken betydelse verksamheten och det egna
beteendet har for foretagets image

foljer aktivt med utvecklingen av verksamheten

begir och tar emot respons samt utvecklar sin verk-
samhet utgaende fran den.

Verksamhet som bygger pa
en hallbar utveckling.

Examinanden

tar 1 sin verksamhet hinsyn till de olika dimensionerna
av en hallbar utveckling: den ekologiska, ekonomiska,
sociala och kulturella

minimerar verksamhetens belastning pa naturen och
planerar, dimensionerar och genomfoér tjansterna med
beaktande av de moijligheter som naturen erbjuder
samt dess begrinsningar

respekterar markigarnas och den lokala befolkningens
rittigheter
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e verkar pa omradet med hiansyn till verksamhetsmiljons
natur, kultur och 6vriga niringsverksamhet

e skoter verksamhetens avfallshantering i enlighet med
avfallslagstiftningen

e ir ett foredome f6r kunderna i hur miljon ska beaktas 1
alla aktiviteter.

Satten att pavisa yrkesskickligheten

Examinanden pavisar sin yrkesskicklighet genom att utféra praktiska arbetsuppgifter, till
exempel:

e planering, forberedelse och genomférande av en motoriserad guidetjianst
e kundbetjining samt grupp- och riskhantering i terringférhallanden

e hopsamling, transport och underhall av utrustning samt

e utveckling av den egna verksamheten.

Bed6marna 6vervakar och bedomer examinandens verksamhet samt ger en skriftlig be-
domning av den. Till den del som yrkesskickligheten inte kan pévisas i sin helhet genom
examensprestationen, kompletteras den med hjilp av andra bedomningsmetoder, till ex-
empel intervijuer, terringuppgifter eller andra tillforlitliga metoder. Examinanden komp-
letterar sina examensprestationer med dokument som han/hon producerat under pro-
cessens gang, till exempel tidtabeller, ruttplaner, redskapsforteckningar och sikerhets-
planer. Nir dokumenten har bedémts utgér de en del av bedomningsmaterialet.

Examinanden kan till exempel arbeta som ledare f6r motorkalks- och
terranghjulingssafaris, batutflykter osv.

3.5 Vildmarks- och naturguide som foretagare

Kraven pa yrkesskicklighet

Examinanden kan arbeta som foretagare med anviindning av sina vildmarks- och
naturkunskaper.

Foremdl for bedomningen | Bedomningskriterierna

Bedomning av egna Examinanden

toretagarfirdigheter. e granskar och beskriver realistiskt och kritiskt sina egen-
skaper och sin livssituation med tanke pa att eventuellt
verka som foretagare

e bedomer de personliga fordelarna och riskerna med att
verka som foretagare

e bedoémer med hjilp av sakkunniga om de egna yrkesfir-
digheterna ir tillrdckliga och limpliga som grund f6r
toretagsverksamhet
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uppdaterar sin kompetens pa basis av sin bedomning av
branschen, konkurrenssituationen och intressentgrup-
perna

utnyttjar i man av méjlighet kontakter till alla livsomraden
for att fa information om hur det ar att verka som
toretagare

bedomer med hjilp av sakkunniga maéjligheterna att ut-
nyttja ett eget natverk for en egen foretagsverksamhet
och vilka risker som ér férknippade med det.

Precision av en affarsidé.

Fxaminanden

kartligger eventuella kunder med beaktande av deras
nuvarande och framtida behov

kartlagger vilka produkter och tjanster som tillgodoser
kundernas nuvarande och framtida behov

viljer pa ett vilgrundat siatt malgrupper for de service-
produkter som bygger pa den egna kompetensen

stiller upp ett mal f6r féretagets och produkternas image
som motsvarar den egna kompetensen

produktifierar sina serviceprodukter

definierar i viktighetsordning de fysiska, ekonomiska och
mentala resurser som foretagsverksamheten forutsatter

definierar féretagets verksamhetsidé

utarbetar en preciserad affirsidé for sin foretagsverk-
samhet i1 enlighet med egna bedomningar och val.

Uppgorande av en
affarsplan.

Fxaminanden

beaktar lagstiftningens krav pa den egna foretagsverk-
samheten

jamfor eventuella olika foretagsformer med hinsyn till de
risker, ansvar och aligganden som anknyter till dem

viljer den limpligaste modellen for sin affarsverksamhet
med hinsyn till den egna affirsidén

beskriver sina kundgrupper samt marknadsféringsmeto-
der och -kanaler

preciserar sina mal for foretagsbilden med mal som
betonar en hallbar utveckling och ansvar fo6r naturen

g0r upp en realistisk investerings- och finansieringsplan
tor sitt foretag

gOr upp en realistisk resultat- och finansieringsbudget f6r
sin affarsverksamhet

beskriver prissittningsmetoderna som bygger pa kalkyler
beskriver metoderna for foretagets kvalitetshantering
beskriver uppbyggnaden av féretagets ekonomiforvalt-
ning

beskriver foretagets riskhanteringsmetoder

g0r upp en skriftlig affarsplan pa basis av sina beslut
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e o6r en riskanalys f6r den verksamhet som beskrivs 1
affarsplanen

e faststiller vilka atgirder som krivs nir ett f6retag grundas

Informationshantering Examinanden

e anvinder allmidnna kontorsprogram
e anvinder de specialprogram som beh6vs inom branschen

e kartligger och viljer allmanna kanaler fOr informations-
tormedling inom branschen.

Satten att pavisa yrkesskickligheten

Examinanden pavisar sin yrkesskicklighet genom att med hjilp av sakkunniga presentera
det planerade foretagets

planeringsprocess

verksambhetsidé, affirsidé och affirsplan och motivera sina 16sningar
resultat- och investeringsbudgetar

atgarder for grundande av foretaget.

Foretagsexperter inom branschen bedémer pa basis av det uppgjorda materialet om pro-
cessen och planerna gar att genomféra samt ger en skriftlig bedémning av prestationen.
Till den del som yrkesskickligheten inte kan pavisas 1 sin helhet genom examenspresta-
tionerna, kompletteras den med hjilp av andra bedomningsmetoder, till exempel inter-
vijuer eller andra tillf6rlitliga metoder. Ndr dokumenten har bedomts utgér de en del av
bedomningsmaterialet.

3.6 Guidning som bygger pa naturkannedom

Kraven pa yrkesskicklighet

Examinanden kan guida inom ett delomrdde av sin naturkdnnedom.

Foremdl for bedomningen | Bedomningskriterierna

Behiarskande av Examinanden
naturkinnedom inom ett e bchirskar ett tillrickligt antal grundliggande faktorer (till
delomrade. exempel arter eller Ovriga taxonomiska nivder, fenomen,

objekt, livsmiljoer, forekomster) pa ett delomrade 1
Finlands forhallanden (eller pa ett motsvarande omrade)
tor att kunna erbjuda en hogklassig guidning

e bcehirskar vid guidning i terringforhallanden de faktorer
som dr visentliga med tanke pa guidningen pa det egna
verksamhetsomradet (till exempel grundekologi, skydd,
orsak-verkanférhallanden, toxicitet, atervinning, folk-
tradition)

o tillimpar sina kunskaper pa flera olika f6r delomradet
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visentliga naturférhéllanden i Finland (eller pa ett
motsvarande omrade)

kan atminstone pa det sitt som beskrivs i den obligato-
riska examensdelen guida med hjilp av grunderna for
sin naturkinnedom.

Att utnyttja allman
kinnedom inom ett
delomrade i arbetet.

Examinanden

utnyttjar sin kinnedom om ett delomrade samt dess
historik och nutidsfakta 1 sitt arbete

utnyttjar hindelser, méjligheter att idka fritidshobbyer
och foreningsverksamhet inom delomradet samt
berittar om dessa for kunderna

anvinder centrala dskddningsmaterial och -metoder i
anknytning till delomradet

utnyttjar utvecklingen av delomradet samt bransch-
litteratur och 6vriga killor i sitt arbete.

Ansvar for sikerheten.

Fxaminanden

utarbetar som en del av sin verksamhet en sikerhetsplan
tor en aktivitet, ett evenemang eller en aktivitetsplats
med beaktande av vidret, naturférhillandena och even-
tuella kommunikationsproblem som riskfaktorer for
tjansten

ger utover allminna firdigheter i forsta hjalpen (Fhj2
eller motsvarande kunskaper) forsta hjilpen vid typiska
olycksfall i anslutning till verksamheten

agerar enligt situationens krav till exempel vid f6rind-
rade forhallanden eller vid olycksfall samt ansvarar f6r
riddning och inledande slickning

sakerstaller att verksamheten ar siker med beaktande av
verksamhetens sirdrag

ansvarar sjalvstandigt fOr att tjdnsten genomfors sikert
genom att forutse och férebygea risker

justerar tjansten vid behov, avbryter aktiviteten och
soker utomstaende hjalp

uppritthaller den fysiska och psykiska funktionsférmaga
som verksamheten kriver

kontrollerar kundernas utrustning och instruerar dem 1
verksamhetens sikerhetsfragor

instruerar och Gvervakar anvindningen av sikerhetsut-
rustning samt sakerstiller att kunderna har forstatt
instruktionerna.
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Examinanden kan tillimpa sin naturkdnnedom vid planering och genomférande av en

komplett naturguidning.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Planering av en guidetjinst
som bygger pa

naturkinnedom.

Examinanden

planerar tjinster som genomfors i terringférhallanden
och som bygger pa det egna delomridet for natur-
kinnedom

beaktar delomradets sirdrag och specialkrav vid planer-
ingen samt till exempel hur vidret och arstiden inverkar
beaktar kundgruppen 1 férberedelserna

utfor forberedande atgirder infor en guidetjinst, till
exempel sikerstaller att platserna for genomforandet
och prestationerna ar limpliga for verksamheten samt
viljer de redskap som behovs

motiverar tydligt till exempel for en kund eller for sin
arbetsgrupp vilka faktorer som inverkar pa priset.

Guidning som bygger pa

naturkiannedom.

Examinanden

fungerar yrkesmissigt, beslutsamt och malinriktat som
guide under hela aktiviteten

iakttar uppgjorda planer och tidtabeller

leder olika helheter som bygger pa delomradet, till
exempel guidningar, utflykter och evenemang

guidar gruppen otvunget och sakkunnigt under hela
aktiviteten

beaktar gruppens och de enskilda kundernas niva i sin
guidning

berittar sakkunnigt och omfattande om delomradet
instruerar 1 anvindningen av askadningsmaterial
berittar ledigt om den lokala och regionala miljon,
kulturen och traditionerna.

Kundbetjining

Examinanden

betjanar kunden interaktivt och sakkunnigt

tar vid kundbetjining hinsyn till de sirdrag som giller
observation och identifikation av delomradet

g0r det mojligt f6r kunderna att delta aktivt i
verksamheten

ser till att kunderna mar bra och ar vil utrustade samt
identifierar en kunds moijligheter att delta i
verksamheten

iakttar en Overenskommen tidtabell och justerar aktivi-
teten 1 problemsituationer med hinsyn till kunderna och
sikerhetsaspekterna

beter sig otvunget och kreativt i ovintade situationer.
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Examinanden kan arbeta pd ett siitt som friimjar en hdllbar utveckling och pa ett

utvecklingsorienterat siitt.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

lakttagande av foreskrifter
och god praxis.

Examinanden

iakttar den gillande lagstiftningen och myndighets-
bestimmelserna i anslutning till sina tjanster

iakttar arbetslagstiftningen och kollektivavtalen
beaktar vid planering och genomférande av tjansterna
de férordningar, ansvar och kompetenskrav samt den
tillstandspraxis som anknyter till tjinsterna

iakttar god sed i anslutning till observation av delom-
radet.

Verksamhet som bygger pa
en hallbar utveckling.

Examinanden

tar i sin verksamhet hinsyn till de olika dimensionerna
av en hallbar utveckling: den ekologiska, ekonomiska,
sociala och kulturella

minimerar belastningen pa miljon och planerar och gen-
omf6r tjdnsterna med beaktande av de méjligheter som
naturen pa omradet erbjuder samt dess begrinsningar
och till exempel hur litt naturen slits

verkar pa omradet med hinsyn till verksamhetsmiljons
kultur, tradition, markagare och 6vriga niringsverk-
samhet

skoter verksamhetens avfallshantering i enlighet med
avfallslagstiftningen

ar ett foredome for kunderna i hur miljon ska beaktas i
alla aktiviteter och maojligeoér sjilv en sadan verksamhet
tar i sin verksamhet hinsyn till natur- och miljéskyddets
sardrag 1 anslutning till delomradet (till exempel hick-
ningstid, fredning och hur terringen slits)

iakttar natur- och miljéskyddet i sin verksamhet.

Utveckling av

verksamheten.

Examinanden

arbetar med kostnadsansvar och beaktar tjanstens
helhetskostnader

g0r berikningar for alternativa tillvigagangssitt for att
utveckla sin verksamhet och férbittra
kostnadseffektiviteten

bedomer genomforandet av tjdnsterna i forhallande till
konkurrenternas motsvarande produkter

beaktar underhallsanvisningarna sa att utrustningen halls
siker och funktionsduglig sa linge som méjligt

beaktar vilken betydelse den egna verksamheten och det
egna beteendet har for verksamhetens kontinuitet
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e iakttar aktivt utvecklingen av verksamheten inom sin
bransch

® begir och tar emot respons samt utvecklar sin verksam-
het utgdende frin den.

Att bygea upp Examinanden

samarbetskontakter. e samarbetar med nitverk, forsiljningskanaler och intres-
sentgrupper 1 anslutning till verksamheten

® bygger upp ett samarbete med Gvriga tjinsteproducenter
och aktorer, vid behov tillsammans med den aktor som
ansvarar for tjansten

e anvinder mangsidigt olika kommunikationsmetoder 1
interaktionssituationer.

Satten att pavisa yrkesskickligheten

Examinanden pavisar sin yrkesskicklighet 1 guidetjanster som bygger pa naturkinnedom
genom att utfora praktiska arbetsuppgifter, till exempel:

e planering och férberedelse av en komplett guidetjinst som bygger pa naturkinnedom
e skotsel av kontakten till kunder och samarbetsparter

e dokumenthantering i anslutning till tjansten

e praktiskt genomférande av en krivande guidetjanst som bygger pa naturkinnedom
e kundbetjining, grupp- och riskhantering i terringférhallanden samt

e hopsamling, transport och underhall av utrustning

Beddmarna 6vervakar och bedémer examinandens verksamhet samt ger en skriftlig be-
démning av den. Till den del som yrkesskickligheten inte kan pavisas i sin helhet genom
examensprestationen, kompletteras den med hjilp av andra bedomningsmetoder, till
exempel intervjuer, terringuppgifter eller andra tillférlitliga metoder. Examinanden kan
komplettera sina examensprestationer med dokument som han/hon producerat under
processens gang, till exempel en arbetsdagbok, en sikerhetsplan eller en kartplan 6ver
verksamhetsmiljon. Nir dokumenten har bedomts utgor de en del av bedomnings-
materialet.

Examinanden kan utféra uppgifter (guida och ordna utflykter) som bygger pa det

delomride for naturkinnedom som han/hon behirskar, till exempel en grupp arter
(faglar), en miljotyp (myrar) eller ett geografiskt omrade (Saimen).
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3.7 Vildmarks- och terrangbespisning

Kraven pa yrkesskicklighet

Examinanden kan planera, forbereda och genomfora en siiker gruppmaditid i

terriingforhdllanden.

Mélen for hedomning

Bedomningskriterierna

Planering av
gruppmaltider.

Examinanden

planerar 1 samarbete med kunden olika typer av terringmal-
tider med beaktande av matallergier, specialdieter, faktorer
som dr typiska for olika kulturer och de lokala méjligheterna
att till exempel tillreda traditionella ritter

planerar in element som innehéller finlindsk mat- och
dryckkultur

gor upp planer med beaktande av naturmiljons och vider-
leksforhallandenas sirdrag och de risker som de utgor f6r
matservicen

kompletterar vid behov planerna med de tilliggstjinster som
kunden behover (bland annat transporter, inkvartering, pro-
gramservice) genom samarbete med 6vriga serviceproducen-
ter pa verksamhetsomradet

motiverar tydligt till exempel f6r en kund eller f6r sin arbets-
grupp vilka faktorer som inverkar pa priset

utarbetar en genomforbar tidtabell och en redskapsforteck-
ning for tjdnsten, faststiller resurserna och planerar de egna
och arbetsgruppens uppgifter.

Genomforande av
gruppmaltider.

Fxaminanden

delegerar uppgifter till eventuella medhjilpare under verk-
samheten

leder arbetsgruppens arbete vid tillredning av hogklassiga
maltider 1 terringforhallanden

ordnar bespisning dven for storre grupper i terringfor-
héllanden med hjilp av grundliggande tillredningsmetoder
behandlar smidigt och hygieniskt férutom baslivsmedel
ocksa livsmedel som féds fran naturen, till exempel vilt, fisk
och svamp

torbehandlar, férpackar och transporterar de livsmedel som
behovs till aktivitetsplatsen pa ett hygieniskt sitt och sa att
kyl- och virmekedjan inte bryts

tillreder 1 terringforhallanden olika programrelaterade och
lokala maltidshelheter som innehaller f6r-, huvud- och
efterritt samt drycker

beaktar den allminna renligheten, trivseln och visuella kvali-
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teten 1 sitt arbete pa tillrednings- och serveringsplatserna

e anvinder smidigt olika arbetsredskap och tillredningsmeto-
der vid tillredning av terringmaltider, till exempel flamstek-
ning, r6kning och grillning

e arbetar enligt sin plan f6r egenkontroll och behirskar
hygienkompetens i praktiken

e kanner till livsmedlens nedbrytningsprocess och kan
torebygga risker som orsakas av livsmedel som forfars litt

e beaktar de 16ften som marknadstféringen ger kunderna.

Kundbetjining

Examinanden

e betjanar kunden interaktivt och sakkunnigt vid planering,
tillredning och servering av maltider

e berittar ledigt om den lokala och regionala naturen och
kulturen samt om traditionerna

e tjinsten formedlas till kunden

e iakttar en 6verenskommen tidtabell och justerar aktiviteten i
problemsituationer med hénsyn till kunderna och sikerhets-
aspekterna.

Ansvar for sikerheten.

Examinanden

e utarbetar som en del av sin verksamhet en sikerhetsplan f6r
en aktivitet, ett evenemang eller en aktivitetsplats med
beaktande av vidret, naturforhallandena och eventuella
kommunikationsproblem som riskfaktorer for tjansten

e ger utéver allminna fardigheter i forsta hjilpen (Fhj2 eller
motsvarande kunskaper) forsta hjalpen vid typiska olycksfall
1 anslutning till verksamheten

e agerar enligt situationens krav till exempel vid férindrade
torhallanden eller vid olycksfall samt ansvarar f6r riddning
och inledande slickning.

Examinanden kan arbeta pd ett siitt som friimjar en héllbar vtveckling och pé ett

vtvecklingsorienterat sitt.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Iakttagande av
térordningar.

Examinanden

e iakttar livsmedels- och hygienbestimmelserna f6r maltids-
tjanster

e har avlagt hygienpasset och behirskar férordningarna om
utskankning

e beaktar vid planering och genomférande av tjdnsten de
ansvar och kompetenskrav samt den tillstindspraxis som
anknyter till verksamheten

e iakttar arbetslagstiftningen och kollektivavtalen.
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Utveckling av
verksamheten.

Examinanden

arbetar med kostnadsansvar och anvander effektiva arbets-
metoder och redskap samt beaktar kostnadsansvaret vid
anskaffning av livsmedel

begir och tar emot respons samt utvecklar sin verksamhet
utgdende fran den

beaktar underhallsanvisningarna s att utrustningen halls
siker och funktionsduglig sa linge som mojligt.

Verksamhet som bygger
pa en hallbar utveckling.

Fxaminanden

tar 1 sin verksamhet hidnsyn till de olika dimensionerna av
en hallbar utveckling: den ekologiska, ekonomiska, sociala
och kulturella

planerar och genomfér tjdnsterna sa att belastningen pa
miljon 4dr sa minimal som méjligt och med beaktande av de
mojligheter som naturen pa omradet erbjuder samt dess
begriansningar och till exempel hur litt naturen slits

verkar pa omradet med hinsyn till verksamhetsmiljons kul-
tur, vildmarkstradition, markdgare och 6vriga niringsverk-
samhet

skoter aktivitetsplatsens avfallshantering i1 enlighet med
avfallslagstiftningen

ar ett féredome f6r kunderna i hur miljon ska beaktas i alla
aktiviteter och maojligeér sjilv en sidan verksamhet.

Satten att pavisa yrkesskickligheten

Examinanden pavisar sin yrkesskicklighet genom att utféra praktiska arbetsuppgifter, t.ex:

e forhandsplanering och forberedande atgarder samt skotsel av kontakterna

e anordnande och skétsel av gruppmaltider (inklusive hopsamling av utrustning,

transport och underhall)

e kundbetjining samt

e utveckling av den egna verksamheten.

Bedomarna 6vervakar och bedomer examinandens verksamhet samt ger en skriftlig be-
démning av den. Till den del som yrkesskickligheten inte kan pavisas i sin helhet genom
examensprestationerna, kompletteras den med hjalp av andra bedomningsmetoder, till
exempel intervijuer, terringuppgifter eller andra tillf6rlitlign metoder. Examinanden
kompletterar sina examensprestationer med dokument som han/hon producerat under
processens gang, till exempel planer f6r egenkontroll och sikerhet. Nar dokumenten har
bedomts utgor de en del av bedomningsmaterialet.

Examinanden kan sysselsittas av foretag som organiserar bespisning i vildmarks- och

terraingforhallanden.
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3.8 Naturguidning som bygger pa kultur och vildmarkstradition

Kraven pa yrkesskicklighet

Examinanden kan planera en vildmarks- och naturguidning i anslutning fill verksamhets-
omrddets historia, kultur eller vildmarkstradition.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Planering och
produktifiering av en
guidetjanst.

Examinanden

planerar en tjanst med beaktande av nuvarande tjansteut-
bud och -efterfragan

beaktar produktens malgrupp vid planeringen och kan
anpassa produkten efter kundens behov

bygger upp en fungerande vildmarks- och naturguidning
kring verksamhetsomradets historia, kultur eller vildmarks-
tradition for en vald kundgrupp

ansluter vid behov andra tilliggstjanster till produkten (bl.a.
transporter, bespisning, inkvartering) i samarbete med
andra tjansteproducenter

viljer en lamplig naturmilj6 f6r produkten och ar fortrogen
med naturens sirdrag samt med objekten och tjansterna i
anslutning till verksamheten

beaktar arstiderna vid planeringen samt vilken effekt vidret
och 6vriga naturforhallanden har pa tjanstens genom-
forande

motiverar tydligt till exempel £6r en kund eller £6r sin
arbetsgrupp vilka faktorer som inverkar pa priset.

Examinanden kan marknadsfara och siilja en vildmarks- och naturguidning i anslutning till
verksamhetsomrédets historia, kultur eller vildmarkstradition.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Planering och
genomforande av
marknadsforing.

Examinanden

fastslar malgrupperna for en tjanst och riktar in marknads-
foringen pa dem

prissatter tjidnsten kostnads- och marknadsmedvetet

tar reda pa vilka marknadsféringskanaler som nar de valda
malgrupperna bist och utnyttjar dem vid marknadsforing
av tjansten

g0r upp en beskrivning av tjansten och utarbetar sjalv-
stindigt eller med hjilp av en sakkunnig ett limpligt ma-
terial som kan anvindas for marknadsforing av tjansten
beaktar produkt- och miljéansvaret samt de bestimmelser
som styr marknadsforingen
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anvinder vid behov sakkunniga vid planering och
genomférande av marknadsforing.

Examinanden kan forbereda och genomfara en vildmarks- och naturguidning i anslutning
till verksamhetsomrddets historia, kultur eller vildmarkstradition.

Forberedelser infor en
guidetjdnst.

Fxaminanden

ger kunden pa férhand tillracklig information om tjansten
samt om foérberedelser och sikerhetsfragor i anslutning till
den

ser till att alla redskap som behévs for tjansten transpor-
teras till aktivitetsplatsen underhallna och 1 gott skick
kontrollerar och férbereder verksamhetsmiljon sa att den
limpar sig for tjansten sa vil som maoijligt

ser bade fore och under aktiviteten till att tidtabellerna f6ljs
tar 1 forberedelserna hinsyn till faktorer som inverkar pa
verksamheten, till exempel viderleksférindringar.

Guidning och
kundbetjining,.

Fxaminanden

ansvarar som guide beslutsamt f6r kundgruppens verk-
samhet

betjanar kunden sakkunnigt och interaktivt under hela
programmet

kombinerar pa ett naturligt sitt guidetjansten med kund-
betjaningen i anslutning till naturmiljon, historien, kulturen
eller vildmarkstraditionen

guidar smidigt och sakkunnigt och kan svara pa kundernas
fragor pa ett naturligt satt

behirskar ledning av grupper, ar utatriktad och upptrider
vant

handleder, aktiverar och engagerar kunden i man av
mojlighet till exempel i hantverksfirdigheter eller tradi-
tionella tillverkningsmetoder 1 anslutning till produkten
ansvarar for att tidtabellerna f6ljs och att tjanstens innehall
motsvarar det 6verenskomna

arbetar situationskinsligt och justerar tjansten vid behov

Avslutande arbeten efter
en guidetjinst.

Fxaminanden

beaktar underhalls- och férvaringsanvisningarna sa att ut-
rustningen halls siker och funktionsduglig sa linge som
mojligt

utfor en for produkten lamplig eftermarknadsféring till
kunderna

skickar en faktura for tjansten till kunden.

Ansvar for sikerheten.

Fxaminanden

utarbetar som en del av sin verksamhet en sikerhetsplan
for en aktivitet, ett evenemang eller en aktivitetsplats med
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beaktande av vadret, naturforhallandena och eventuella
kommunikationsproblem som riskfaktorer for tjansten
forutser risker, identifierar riskfyllda situationer och justerar
tjansten vid behov

ar medveten om kundernas hilsotillstind i den man som
ett tryggt genomforande av tjansten forutsitter

identifierar grinserna for sin kompetens och vet nir aktivi-

teten maste avbrytas eller nir utomstiende hjilp maste
tillkallas

kontrollerar kundernas utrustning och instruerar dem i
fragor som giller tjanstens sikerhet

instruerar och 6vervakar anvindningen av den sakerhetsut-
rustning som aktiviteten kriaver och sikerstiller att kunder-
na har forstitt instruktionerna

bedomer kundernas funktionsférmaga och vilbefinnande
och anpassar sin verksamhet efter kundernas funktions-
formaga

ger utéver allminna firdigheter i f6rsta hjilpen (Fhj2 eller
motsvarande kunskaper) férsta hjalpen vid typiska olycks-
fall i anslutning till verksamheten

agerar enligt situationens krav till exempel vid forindrade
torhallanden eller vid olycksfall samt ansvarar f6r riddning
och inledande slickning.

Examinanden kan arbeta pd ett siitt som friimjar en hdllbar utveckling och pa ett

utvecklingsorienterat siitt.

lakttagande av foreskrifter.

Fxaminanden

iakttar den gillande lagstiftningen och myndighetsbestim-
melserna i anslutning till tjansten

iakttar arbetslagstiftningen och kollektivavtalen

beaktar vid planering och genomfdrande av tjansten de
ansvar och kompetenskrav samt den tillstandspraxis som
anknyter till tjansten.

Milj6ansvarig verksamhet.

Fxaminanden

tar 1 sin verksamhet hinsyn till de olika dimensionerna av
en hallbar utveckling: den ekologiska, ekonomiska, sociala
och kulturella

minimerar belastningen pa naturen och planerar och gen-
omfor tjinsten med beaktande av de méjligheter som
tjansten erbjuder samt dess begrinsningar

respekterar markdgarnas och den lokala befolkningens
rittigheter

skoter verksamhetens avfallshantering i enlighet med
avfallslagstiftningen

ar ett féredéme f6r kunderna i hur miljén ska beaktas i alla
aktiviteter.
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Att bygea upp Examinanden

samarbetskontakter. e konstruerar en produkthelhet vid behov tillsammans med
Ovriga aktorer

e verkar pa omradet med hinsyn till verksamhetsmiljons
kultur, tradition, markagare och 6vriga niringsverksamhet

e o6r upp de avtal som tjansten kriver (vid behov tillsam-
mans med den féretagare som ansvarar for tjansterna) med
beaktande av de ansvar och aligganden som f6ljer med
avtalen

e utnyttjar vid behov intressentgrupperna inom branschen
vid marknadsforing, forsaljning, planering och genom-
férande av tjansten.

Utveckling av Examinanden
verksamheten. e arbetar med kostnadsansvar och beaktar tjanstens
helhetskostnader

e motiverar sitt verksamhetskoncept for arbetsgruppen

® begir och tar emot respons samt utvecklar sin verksamhet
utgaende fran den

e soker aktivt information om fragor i anslutning till den
egna verksamheten.

Satten att pavisa yrkesskickligheten

Examinanden pavisar sin yrkesskicklighet genom att utféra praktiska arbetsuppgifter, till

exempel:

e planering och produktifiering av en guidetjdnst 1 anslutning till den lokala historien,
kulturen eller vildmarkstraditionen

e planering av marknadsforingen av en guidetjianst, produktion av marknadsforings-
material samt marknadsféring och forsiljning av tjansten

e genomforande av en guidetjanst for en kundgrupp 1 anslutning till den lokala historien,
kulturen eller vildmarkstraditionen

e kundbetjining samt grupp- och riskhantering i terringférhallanden
e dokument- och siakerhetshantering 1 anslutning till verksamheten

e utveckling av den egna verksamheten.

Bed6marna 6vervakar och bedomer examinandens verksamhet samt ger en skriftlig be-
domning av den. Arbetet utfors 1 sidan omfattning att alla krav pa yrkesskickligheten
konstateras vara uppfyllda. Till den del som yrkesskickligheten inte kan pavisas i sin helhet
genom examensprestationerna, kompletteras den med hjalp av andra bedémningsmeto-
der, till exempel intervjuer, terranguppgifter eller andra tillforlitliga metoder. Examinan-
den kan komplettera sina examensprestationer med dokument som han/hon producerat
under processens gang, till exempel en arbetsdagbok, sikerhetsplan, marknadsforingsplan,
produktbroschyr, forhandsinstruktioner at kunden och redskapsfoérteckningar. Nar doku-
menten har bedomts utgér de en del av bedomningsmaterialet.

Examinanden kan verka som vildmarks- och naturguide som har specialiserat sig pa den
lokala historien, kulturen eller vildmarkstraditionen. Centrala delar i examinandens guide-
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tjanster kan till exempel vara vildmarksmaltider som har tillretts med traditionella meto-
der, hantverk som har tillverkats av naturmaterial, traditionella vildmarks-, fiske- eller jakt-
fardigheter, vildmarks- och naturguidning i anslutning till den lokala historien, kulturen

eller vildmarkstraditionen.

3.9 Naturguidning som bygger pa en specialkompetens

Kraven pa yrkesskicklighet

Examinanden kan planera, forbereda och genomfara en vildmarks- och naturguidning
genom att kombinera naturomrédets sirdrag med den egna specialkompetensen.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Planering av en guidetjinst.

Examinanden

planerar en fungerande och hogklassig vildmarks- och
naturguidning genom att kombinera naturomridets
sirdrag med sin egen specialkompetens

planerar en tjinst med beaktande av nuvarande tjansteut-
bud och -efterfragan

beaktar produktens malgrupp vid planeringen och anpas-
sar produkten efter kundens behov

ansluter vid behov andra tilliggstjinster till produkten
(bla. transporter, maltider och inkvartering) i samarbete
med andra tjdnsteproducenter

viljer en limplig naturmilj6 f6r produkten och ir f6r-
trogen med objekten och tjansterna i anslutning till
verksamheten

beaktar arstiderna vid planeringen samt hur vidret och
ovriga naturférhallanden inverkar pa genomférandet av
tjansten

utarbetar en genomforbar tidtabell och en redskapsfor-
teckning for tjansten, faststaller resurserna och planerar
de egna och arbetsgruppens uppgifter

motiverar tydligt f6r kunden eller for sin arbetsgrupp
vilka faktorer som inverkar pa priset.

Forberedelser infor en
guidetjanst.

Examinanden

ger kunden pa férhand tillricklig information om tjin-
sten, om forberedelser och sikerhetsfragor i anslutning
till den

ser till att alla redskap som behovs f6r produkten tran-
sporteras till aktivitetsplatsen underhallna och i gott skick

kontrollerar och férbereder verksamhetsmiljon sa att den
limpar sig for tjansten sa val som moijligt
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ser bade fore och under aktiviteten till att tidtabellerna
toljs

tar 1 forberedelserna hinsyn till alla faktorer som inverkar
pa verksambheten, till exempel viderleksforindringar
utarbetar en reservplan for tjansten och diskuterar grins-
virdena for dess genomférande med kunden samt pa
vilka villkor tjansten bor inhiberas.

Guidning och
kundbetjining,.

Fxaminanden

behirskar sin specialkompetens och naturomradets sir-
drag si vil att han/hon genom att kombinera sina kun-
skaper och firdigheter kan erbjuda kundgruppen en
intressant och hogklassig guidetjanst

behirskar de specialfirdigheter som krivs for att rora sig
pa det valda naturomradet pa en sadan niva att vildmarks-
och naturguidningen kan genomforas sakert och skickligt
med en kundgrupp

ansvarar som guide beslutsamt f6r kundgruppens verk-
samhet

instruerar kunden sakkunnigt i en riktig och siker an-
vindning av de redskap och utrustningar som tjinsten
forutsatter

betjinar kunden sakkunnigt och interaktivt under hela
programmet

guidar smidigt och sakkunnigt och kan pa ett naturligt satt
svara pa kundernas frigor dven nar det giller specialkom-
petensen och naturomradets sirdrag

ar van att leda grupper, ir utatriktad och van att upptrida
aktiverar och engagerar kunden i man av maoijlighet
ansvarar fOr att tidtabellerna f6ljs och att tjanstens inne-
hall motsvarar det 6verenskomna

arbetar situationskansligt och justerar tjansten vid behov.

Ansvar for sikerheten.

Examinanden

utarbetar som en del av sin verksamhet en sikerhetsplan
tor en aktivitet, ett evenemang eller en aktivitetsplats med
beaktande av vidret, naturforhallandena och eventuella
kommunikationsproblem som riskfaktorer for tjansten
ir medveten om kundernas hilsotillstind i den man som
ett tryggt genomforande av tjansten forutsitter

torutser risker, identifierar riskfyllda situationer och
justerar tjansten vid behov

identifierar grinserna for sin kompetens och vet nir
aktiviteten maste avbrytas eller nir utomstaende hjilp
maste tillkallas

kontrollerar att kunderna har ritt utrustning och instru-
erar 1 fragor som giller tjanstens sidkerhet

instruerar och 6vervakar anvindningen av sikerhets-
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utrustning i anslutning till verksamheten samt sikerstaller
att kunderna har forstatt instruktionerna

bedémer kundernas funktionsférmaga och vilbefinnande
och anpassar sin verksamhet efter kundernas
funktionstérmaga

ger utover allminna firdigheter i forsta hjalpen (Fhj2 eller
motsvarande kunskaper) férsta hjalpen vid typiska olycks-
fall i anslutning till verksamheten

agerar enligt situationens krav till exempel vid forindrade
torhallanden eller vid olycksfall samt ansvarar for radd-
ning och inledande slackning.

Examinanden kan arbeta pd ett siitt som friimjar en hdllbar utveckling och pa ett

utvecklingsorienterat siitt.

lakttagande av
térordningarna.

Examinanden

iakttar den gillande lagstiftningen och myndighets-
bestaimmelserna i anslutning till tjdnsten

iakttar arbetslagstiftningen och kollektivavtalen

beaktar vid planering och genomférande av tjdnsten de
ansvar och kompetenskrav samt den tillstindspraxis som
anknyter till tjansten.

Milj6ansvarig verksamhet.

Examinanden

tar i sin verksamhet hiansyn till de olika dimensionerna av
en hallbar utveckling: den ekologiska, ekonomiska, sociala
och kulturella

minimerar belastningen pa miljon och planerar och gen-
omf6r tjinsten med beaktande av de méjligheter som
tjansten erbjuder samt dess begrinsningar

respekterar markagarnas och den lokala befolkningens
rittigheter

skoter verksamhetens avfallshantering i enlighet med
avfallslagstiftningen

ar ett foredome for kunderna 1 hur miljon ska beaktas i
alla aktiviteter och maojliggor sjilv en sadan verksamhet.

Att bygea upp
samarbetskontakter.

Examinanden

bygger upp produkthelheter vid behov tillsammans med
Ovriga aktorer

verkar pa omradet med hinsyn till verksamhetsmiljons
kultur, tradition, markidgare och 6vriga niringsverksamhet
gor upp de avtal som tjinsten kriver (vid behov tillsam-
mans med den foretagare som ansvarar for tjansterna)
med beaktande av de ansvar och iligganden som féljer
med avtalen

kanner till intressentgrupperna inom branschen och kan
vid behov utnyttja dessa vid planering och genomfdrande
av tjansten.
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Utveckling av Examinanden

verksamheten. e arbetar med kostnadsansvar och beaktar tjanstens
helhetskostnader

e motiverar sitt verksamhetskoncept for arbetsgruppen

® begir och tar emot respons samt utvecklar sin
verksamhet utgiaende fran den

e soker aktivt information om fragor i anslutning till den
egna verksamheten

e beaktar underhalls- och forvaringsanvisningarna sa att
utrustningen halls siker och funktionsduglig sa linge som
moijligt

Satten att pavisa yrkesskickligheten

Vid planering och genomférande av vildmarks- och naturguidningar kombinerar exami-
nanden naturomradets sirdrag med sin specialkompetens i att verka i naturen. Examinan-
den kan verka som guide pa ett valt naturomrade (till exempel en skirgard, ett fjill, en na-
tionalpark eller ett vildmarksomrade) med hjilp av en gedigen kompetens i guidetjanster.
Till specialkompetens kan till exempel hora naturfotografering, krivande havspaddling,
fjall- eller glacidrvandring eller nagon annan form av specialkompetens som ir en naturlig
del av vildmarks- och naturguidens yrke.

Examinanden pavisar sin yrkesskicklichet genom att utféra praktiska arbetsuppgifter, till

exempel:

e planering, forberedelse och genomforande av en guidetjanst dir naturomradets sardrag
kombineras med guidens egen specialkompetens

e kundbetjining samt grupp- och riskhantering i terraingférhallanden
e behirskande av en specialkompetens med tillhérande utrustning
e dokument- och siakerhetshantering i1 anslutning till verksamheten samt

e utveckling av den egna verksamheten.

Bedomarna 6vervakar och bedémer examinandens verksamhet samt ger en skriftlig be-
démning av den. Arbetet utférs 1 sidan omfattning att alla krav pa yrkesskickligheten kon-
stateras vara uppfyllda. Till den del som yrkesskickligheten inte kan pavisas 1 sin helhet
genom examensprestationerna, kompletteras den med hjilp av andra beddmningsmeto-
der, till exempel intervijuer, terringuppgifter eller andra tillférlitliga metoder. Examinan-
den kan komplettera sina examensprestationer med dokument som han/hon producerat
under processens gang, till exempel en arbetsdagbok, sikerhetsplan, forhandsinstruktioner
till kunden och redskapsforteckningar. Nir dokumenten har bedomts utgor de en del av
bedémningsmaterialet.
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3.10 Tematiska guidetjanster i naturforhallanden

Kraven pa yrkesskicklighet

Examinanden kan planera, forbereda och genomfara program i den lokala naturen eller i
vildmark i anslutning till kulturen, historien, traditionen och folkliga trosforestillningar.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Planering och foérberedelse
av verksamheten.

Examinanden

deltar som praktisk sakkunnig i utveckling av tematiska
program

planerar och férbereder det praktiska genomforandet av
programmen

tar 1 planeringen hidnsyn till f6éretagets virde-, kvalitets- och
kostnadsmal

utarbetar en genomforbar tidtabell och en redskapsforteck-
ning for tjdnsten, faststiller resurserna och planerar de egna
och arbetsgruppens uppgifter

motiverar tydligt f6r en kund eller f6r sin arbetsgrupp vilka
faktorer som inverkar pa priset

torbereder en for temat limplig verksamhetsmiljo.

Guidning och
kundbetjining.

Examinanden

arbetar kundinriktat och betjanar kunden interaktivt och
sakkunnigt med hjilp av olika kommunikationsmetoder

ansvarar fOr att programmet genomfors smidigt och inom
utsatt tid

ar trovardig i sin roll, arbetar etiskt med respekt for
kunden, historien och traditionerna

berittar om bakgrunderna till de roller som ingar i
programmet

berittar sakkunnigt om redskapen och om hur de anvinds
tar 1 sitt arbete hinsyn till de olika kundgruppernas behov

beaktar foretagets kundloften, sikerhetsféreskrifter och
mal nir det giller kundbelatenhet

beter sig otvunget och kreativt i ovintade situationer
ar van att upptrida och uttrycka sig i sin roll
ar trovirdig i sin roll.

Ansvar for sikerheten.

Fxaminanden

utarbetar som en del av sin verksamhet en sikerhetsplan
for en aktivitet, ett evenemang eller en aktivitetsplats med
beaktande av vadret, naturférhallandena och eventuella
kommunikationsproblem som riskfaktorer for tjansten

ser till att kunderna mar bra och ar vil utrustade samt
identifierar en kunds moijligheter att delta i aktiviteten
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instruerar, motiverar och 6vervakar anvindningen av
sikerhetsanordningar

forutser risker, identifierar riskfyllda situationer och justerar
tjansten vid behov

ger utover allminna firdigheter i forsta hjalpen (Fhj2 eller
motsvarande kunskaper) férsta hjilpen vid typiska
olycksfall i anslutning till verksamheten.

Examinanden anviinder och underhdller de redskap och utrustningar som hehovs.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Anvindning och underhall
av redskap.

Fxaminanden

kontrollerar redskapens och utrustningens skick och
reparerar observerade fel

anvinder de redskap och sikerhetsanordningar som krivs
for programmen pa ett sakkunnigt satt

utfor grundliggande dagligt underhdll samt mindre istand-
sittnings- och reparationsatgirder.

Skotsel av
verksamhetsmiljon.

Fxaminanden

ser till att verksamhetsmiljon ar trivsam och snygg

ser till att verksamhetsmiljon ar lamplig med hansyn till
temat och att den motsvarar den bild som marknads-
foringen ger

tar 1 sitt arbete hansyn till miljon och en hallbar utveckling.

utvecklingsorienterat siitt.

Examinanden kan arbeta pd ett siitt som friimjar en hdllbar utveckling och pa ett

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Iakttagande av
térordningar.

Examinanden

iakttar den gillande lagstiftningen och myndighetsbestim-
melserna i anslutning till tjansten

iakttar arbetslagstiftningen och kollektivavtalen

beaktar vid planering och genomférande av tjdnsten de
ansvar och kompetenskrav samt den tillstindspraxis som
anknyter till verksamheten.

Verksamhet med ansvar
tor miljon.

Examinanden

minimerar belastningen pa naturen och planerar, dimensio-
nerar och genomfér tjansterna med beaktande av de moj-
ligheter som naturen erbjuder samt dess begrinsningar

skoter verksamhetens avfallshantering i enlighet med
avtallslagstiftningen

ar ett foredome for kunderna i1 hur miljon ska beaktas i alla
aktiviteter.
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Utveckling av Examinanden

verksamheten. e arbetar med kostnadsansvar och beaktar tjinstens helhets-
kostnader

e o0r berakningar for alternativa tillvigagangssitt for att ut-
veckla sin verksamhet och forbittra kostnadseffektiviteten

e motiverar sitt verksamhetskoncept pa ett pragmatiskt satt
tor arbetsgruppen

® begir och tar emot respons samt utvecklar sin verksamhet
utgdende fran den.

Satten att pavisa yrkesskickligheten

Examinanden pavisar sin yrkesskicklichet genom att utféra praktiska arbetsuppgifter, till
exempel:

e planering, férberedelse och genomférande av en tematisk naturguidning

e kundbetjining samt grupp- och riskhantering i terringférhallanden

e underhill och service av redskap och verksamhetsmiljon

e utveckling av den egna verksamheten.

Bedomarna 6vervakar och bedémer examinandens verksamhet samt ger en skriftlig be-
démning av den. Till den del som yrkesskickligheten inte kan pavisas i sin helhet genom
examensprestationerna, kompletteras den med hjalp av andra bedomningsmetoder, till
exempel intervjuer, terringuppgifter eller andra tillf6rlitliga metoder. Examinanden kom-
pletterar sina examensprestationer med dokument som han/hon producerat under pro-
cessens gang, till exempel tidtabeller, ruttplaner, redskapsforteckningar och sikerhets-
planer. Nir dokumenten har bedomts utgér de en del av bedomningsmaterialet.

Examinanden kan bland annat arrangera och leda olika tematiska naturguidningar, till

exempel sadana som bygger pa historien, folktraditionen eller folkliga trosférestallningar
(till exempel program med teman i anslutning till flottare, timmerhuggare och schamaner).
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3.11 Naturguidning for specialgrupper

Kraven pa yrkesskicklighet

Examinanden kan forbereda och genomfora ett sikert och malinriktat naturprogram for
specialgrupper i naturforhdllanden.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Planering av naturtjanster

tor specialgrupper.

Examinanden

planerar tillsammans med sakkunniga inom vard- och om-
sorgsbranschen tjanster for specialgrupper i naturfoérhallan-
den och tar i planeringen speciellt hinsyn till de mojligheter
som naturen erbjuder samt dess begrinsningar

tillimpar sin kinnedom om naturens hilso- och vilfdrds-
effekter vid planering av tjansteprodukten

forutser vid planeringen de olika specialgruppernas behov,
begrinsningar och mojligheter

stiller upp realistiska mal f6r valfardstjansterna
motiverar tydligt till exempel for en kund eller f6r sin
arbetsgrupp vilka faktorer som inverkar pa priset

tar hansyn till vilka fardighets- och kompetenskrav som
stills pa respektive kundgrupp i anslutning till tjdnsterna.

Val av aktivitetsplats och
torberedande atgarder 1
anslutning till den.

Examinanden

viljer limpliga platser i naturen for respektive specialgrupp
och verksamhetsform

torbereder aktivitetsplatser fr specialgrupper utan att
skada omgivningen

bygger olika hjilpkonstruktioner med hansyn till grupper-
nas behov och begrinsningar.

Handledning av
specialgrupper 1
naturforhillanden.

Fxaminanden

arbetar otvunget med olika specialgrupper

tar 1 sitt arbete med olika specialgrupper hinsyn till deras
behov, begrinsningar och maojligheter

samarbetar med sakkunniga inom vilfirdsbranschen
tillimpar sin kinnedom om naturens hilso- och vilfdrds-
effekter vid genomférandet av tjinsten

uppmuntrar gruppen i olika situationer att vara sjilvstindig
och social samt att godkinna olikheter och mojligg6r olika
naturupplevelser med sin verksamhet.

Anvindning av redskap
och tekniska hjalpmedel.

Examinanden

utnyttjar olika hjalpmedel och tekniska mojligheter pa ett
sikert sitt i arbetet

samarbetar med vardpersonalen med hjilp av 6verens-
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komna och ergonomiskt riktiga metoder

beaktar vid val och anvindning av redskap de olika special-
gruppernas behov och begrinsningar

beaktar faktorer i anslutning till utrustningens hallbarhet
och underhall.

Kundbetjining

Examinanden

genomfor guidningens olika moment smidigt, intressant
och enligt kundernas 6nskemal

beter sig otvunget med olika specialgrupper

har en positiv attityd till olika specialgrupper och frimjar
en positiv naturupplevelse

guidar och instruerar kunderna som grupp och enskilda
kunder med sin naturkdinnedom och sina kunskaper 1
anvindning av redskapen

leder ett evenemang sikert och enligt 6verenskommelse
iakttar en 6verenskommen tidtabell och justerar aktiviteten
1 problemsituationer med beaktande av kunderna och
sakerhetsfaktorerna

beter sig otvunget och kreativt i ovintade situationer.

Ansvar for sikerheten.

Fxaminanden

utarbetar som en del av sin verksamhet en sikerhetsplan
for en aktivitet, ett evenemang eller en aktivitetsplats med
beaktande av vadret, naturférhallandena och eventuella
kommunikationsproblem som riskfaktorer for tjansten

beaktar specialkraven i anslutning till tjainsten och kund-
gruppen for att garantera en siker verksamhet

ansvarar fOr att tjansten genomfors sikert 1 naturforhal-
landen

forutser och forebygger risker

identifierar grinserna for sin och kundens kompetens och
justerar tjansten vid behov, avbryter verksamheten eller
tillkallar utomstaende hjilp

kontrollerar kundernas utrustning och instruerar dem och
eventuella assistenter i sikerhetsfragor

instruerar och 6vervakar anvindningen av en for aktivi-
teten typisk sikerhetsutrustning samt sakerstiller att
kunderna har forstatt instruktionerna

ger utover allminna firdigheter i forsta hjalpen (Fhj2 eller
motsvarande kunskaper) férsta hjilpen vid typiska
olycksfall i anslutning till verksamheten och specialgruppen

agerar enligt situationens krav till exempel vid férindrade
térhallanden.
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Examinanden kan arbeta pd ett siitt som friimjar en hdllbar utveckling och pa ett
utvecklingsorienterat siitt.

Foremdl for bedomningen | Bedomningskriterierna

lakttagande av Examinanden

forordningar. e iakttar den gillande lagstiftningen och myndighetsbestim-
melserna i anslutning till tjinsterna

e iakttar arbetslagstiftningen och kollektivavtalen

e beaktar vid planering och genomférande av tjdnsterna de
térordningar, ansvar och kompetenskrav samt den
tillstandspraxis som anknyter till verksamheten.

Miljéansvarig verksamhet. | Examinanden

e tar i sin verksamhet hinsyn till de olika dimensionerna av
en hallbar utveckling: den ekologiska, ekonomiska, sociala
och kulturella

e minimerar belastningen pa naturen och planerar, dimensio-
nerar och genomfér tjansterna med beaktande av de
mojligheter som naturen erbjuder samt dess begrinsningar

e respekterar markdgarnas och den lokala befolkningens
rittigheter

e verkar pa omradet med hiansyn till verksamhetsmiljons
natur, kultur och 6vriga niringsverksamhet

e skoter verksamhetens avfallshantering i enlighet med
avfallslagstiftningen

e ir ett féredome f6r kunderna i hur miljén ska beaktas i alla
aktiviteter och mojliggor sjilv en saidan verksamhet

Utveckling av Examinanden
verksamheten. e arbetar med kostnadsansvar och beaktar tjanstens
helhetskostnader

e o0r berdkningar f6r alternativa tillvigagangssitt for att
utveckla sin verksamhet och férbittra kost-
nadseffektiviteten

e bedomer genomférandet av tjdnsterna i férhallande till
konkurrenternas motsvarande produkter

e motiverar sitt verksamhetskoncept pa ett pragmatiskt sitt
tor arbetsgruppen

e beaktar underhallsanvisningarna sd att utrustningen halls
siker och funktionsduglig sa linge som méjligt

e frimjar utvecklingen av foretagets image med sin verksam-
het och sitt beteende

e soker aktivt information om fragor i anslutning till den
egna verksamheten

® begir och tar emot respons samt utvecklar sin verksamhet
utgaende fran den.
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Att bygea upp Examinanden

samarbetskontakter e samarbetar med nitverk, forsiljningskanaler och intressent-
grupper 1 anslutning till verksamheten

e bygger upp ett samarbete med Gvriga tjinsteproducenter
och aktorer vid behov tillsammans med den foéretagare
som ansvarar for tjansterna

e o6r upp de avtal som tjansten forutsitter (vid behov till-
sammans med den féretagare som ansvarar for tjansterna)
med beaktande av de ansvar och dligganden som f&ljer
med avtalen.

Satten att pavisa yrkesskickligheten

Examinanden pavisar sin yrkesskicklighet genom att utféra praktiska arbetsuppgifter, till
exempel:
e planering och férberedelse av en naturtjinst som riktas till specialgrupper

e hantering av dokument i anslutning till tjinsten och skotsel av kontakten till kunderna
eller deras assistenter

praktiskt genomforande av en naturtjanst for en specialgrupp i terringférhallanden
anvindning och utveckling av de konstruktioner och hjilpmedel som behdvs

kundbetjining och grupphantering

hopsamling, transport och underhall av redskap samt
e utveckling av den egna verksamheten.

Bedomarna 6vervakar och bedémer examinandens verksamhet samt ger en skriftlig be-
doémning av den. Arbetet utfors 1 sadan omfattning att alla krav pa yrkesskickligheten kon-
stateras vara uppfyllda. Till den del som yrkesskickligheten inte kan pavisas i sin helhet
genom examensprestationerna, kompletteras den med hjalp av andra bedémningsmeto-
der, till exempel intervjuer, uppgifter eller andra tillférlitliga metoder. Examinanden kan
komplettera sina examensprestationer med dokument som han/hon producerat under
processens gang, till exempel en arbetsdagbok, en sikerhetsplan eller en plan 6ver upp-
byggnaden av verksamhetsmiljon. Nir dokumenten har bedémts utgor de en del av
bedémningsmaterialet.

Examinanden samarbetar med vardpersonalen och har som ansvarsomrade att erbjuda en
personlig naturupplevelse ocksa for kunder som kriver sirskild uppmirksamhet. Med
specialgrupper avses till exempel sma barn, aldringar, utvecklingsstérda, rérelsehammade
samt syn- och horselskadade, pa olika satt utslagna samt lingtidssjuka och personer som
genomgir rehabilitering.
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3.12 Jaktguidning

Kraven pa yrkesskicklighet

Examinanden kan planera och forbereda jaktguidning.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Produktifiering av
jaktguidning.

Examinanden

kartlagger utbudet och efterfragan av jakttjanster samt
beaktar detta vid planering av tjdnsten

planerar jaktguidningar med hinsyn till de centrala viltarter
och jaktformer som limpar sig f6r jaktturism pd verksam-
hetsomradet

produktifierar och prissitter en tjanst kostnads- och mark-
nadsmedvetet

ansluter andra tilliggstjanster till tjdnsten som ett produkt-
paket (bl.a. transporter, inkvartering, mat- och avfallsser-
vice, métes- och festlokaler, hygien) och beaktar méjlighet-
erna att samarbeta med andra tjdnsteproducenter pa verk-
samhetsomradet

arbetar pa omradet medveten om verksamhetsmiljons
natur, kultur, vildmarkstradition och jakthistoria

utarbetar en genomférbar tidtabell och en redskapsfor-
teckning for tjansten

fastslir resurserna

planerar uppgifterna for sig sjilv och for en eventuell
arbetsgrupp

skoter centrala drenden 1 anslutning till tjinsterna inom
branschen, till exempel sidana som har att gora med
tillstaind, anmalningsskyldighet och forsikring

motiverar tydligt till exempel for en kund eller f6r sin
arbetsgrupp vilka faktorer som inverkar pa priset

planerar alternativ till genomforandet av tjansten med
beaktande av de begrinsningar som till exempel naturen
och viaderleksforhallandena medfor.

Forberedelser infor
guidningen.

Fxaminanden

planerar jaktomradena pa kartan och marker vid behov ut
passplatserna 1 terringen

planerar hur man ror sig pd omradet med beaktande av
jaktformen och viltarten samt eventuella sirskilda
dragningskraftsfaktorer i naturen

skaffar vid behov tillstind till eventuella lagerplatser
reserverar ritt utrustning till kunderna och sig sjilv och
instruerar 1 dess anvindning
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tar reda pa kundernas hilsotillstind (hilsotillstinds-
blankett) och tar hinsyn till detta i férberedelserna
forbereder sig pa att hantera, transportera och férvara en
eventuell fingst at kunden

sakerstiller och ger pa forhand instruktioner om de vapen-
och jakttillstind som han/hon sjilv och kunderna behéver
samt skaffar eventuella dokument som behovs £6r hundar.

Examinanden kan marknadsfora och siilja jaktguidningar.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Planering av
marknadsféringen.

Fxaminanden

gor upp en limplig kostnadseffektiv marknadsféringsplan
och budget for jaktturismtjansten

riktar in marknadsforingen och definierar de ratta malgrup-
perna for tjansten

iakttar de férordningar som styr produkt- och miljéansvar-
et samt marknadsforingen

tar hinsyn till kulturella skillnader vid planering av mark-
nadsféringen.

Marknadsforing av
jaktguidningar.

Examinanden

utarbetar en beskrivning, en broschyr och 6vrigt mark-
nadsféringsmaterial for tjdnsten samt eventuella versioner
pa frimmande sprak vid behov med hjilp av sakkunniga
gor reklam och ger information i olika medier for att gbra
tjansterna mera kinda for de valda malgrupperna
marknadsfor tjansterna med hjilp av nitverk och forsalj-
ningskanaler inom turism- och viltbranschen.

Att bygga upp
samarbetskontakter.

Fxaminanden

samarbetar med nitverk och forsiljningskanaler inom
turism- och viltbranschen

bygger upp ett samarbete med centrala akt6rer vid behov
tillsammans med den foretagare som ansvarar for
tjansterna

ingar ett avtal med kunden eller forsiljningsnatet om hur
guidetjinsten ska genomforas vid behov med den
foretagare som ansvarar for tjinsterna och med hinsyn till
de ansvar och aligganden som avtalet medfor.
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Examinanden kan genomfara jaktguidningar.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Att guida och leda en
jakttjanst.

Fxaminanden

genomfor ett jaktevenemang och guidar dess olika moment
smidigt, sikert och enligt kundernas 6nskemal

viljer laimpliga terringer f6r kundgruppens behov och jus-
terar verksamheten vid behov i samarbete med kunderna
guidar och instruerar kunderna som grupp och enskilda
kunder med hjilp av sina kunskaper om den valda jaktfor-
men, de viltarter som dr f6remal for jakten, om fredade
arter samt om deras levnadssatt och -miljoer

instruerar kunderna i anvindningen av de redskap som
verksamheten forutsitter

delegerar uppgifter till eventuella assistenter vid genom-
forandet av tjansten

ser till att jakttillstanden dr omskotta och utrustningen
riktig

instruerar kunderna att rora sig sikert 1 verksamhetsmiljon
och forebygger riskfyllda situationer

justerar verksamheten vid behov med beaktande av siker-
heten, naturférhéillandena och naturens begrinsningar.

Kundbetjining

Fxaminanden

tormedlar tydlig sakinformation om evenemanget och
sakerstiller att kunderna har forstatt den

anvinder obehindrat grundbegrepp inom viltbranschen vid
guidning

ser till att kunderna trivs genom att till exempel sakkunnigt
diskutera viltfragor eller beritta historier 1 anslutning till
jakt, jaktkulturen, naturen och omridet

hanterar viltfingsten smidigt och hygieniskt

skoter transporten och férvaringen av kundens eventuella
fangst

ordnar och serverar kunderna vigkost samt tillreder
maltider av vilt 1 terringforhallanden

ordnar de transport-, underhalls- och tilliggstjanster som
behovs och hor till tjansten

beaktar kundernas kultur och traditioner i verksamheten
betjanar kunden interaktivt och sakkunnigt bade i grupp
och som individ och beaktar betydelsen av verbal och icke
verbal kommunikation

iakttar en overenskommen tidtabell och justerar aktiviteten
1 problemsituationer med beaktande av kunderna och
sakerhetsfaktorerna.
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Ansvar for sikerheten.

Examinanden

utarbetar som en del av sin verksamhet en sikerhetsplan
for en aktivitet, ett evenemang eller en aktivitetsplats med
beaktande av vadret, naturforhallandena och eventuella
kommunikationsproblem som riskfaktorer for tjdnsten
torutser risker, identifierar riskfyllda situationer och justerar
tjansten vid behov

identifierar grinserna for sin kompetens och vet nir aktivi-
teten maste avbrytas eller nir utomstiaende hjilp maste
tillkallas

kontrollerar att kunderna har ritt utrustning samt instru-
erar 1 frigor som giller tjanstens sikerhet

instruerar och 6vervakar anvindningen av den sikerhets-
utrustning som aktiviteten kraver samt sikerstaller att
kunderna har forstatt instruktionerna

bedomer kundernas funktionsférméga och vilbefinnande
och anpassar sin verksamhet efter kundernas funktions-
formaga

ger utover allminna fardigheter 1 forsta hjilpen (Fhj2 eller
motsvarande kunskaper) férsta hjalpen vid typiska olycks-
fall i anslutning till verksamheten

agerar enligt situationens krav till exempel vid férandrade
torhallanden eller vid olycksfall samt ansvarar f6r riddning
och inledande slickning.

Examinanden kan arbeta pd ett siitt som friimjar en héllbar vtveckling och pé ett

vtvecklingsorienterat sitt.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

lakttagande av
térordningar.

Fxaminanden

iakttar den gillande lagstiftningen, myndighetsbestimmel-
serna och den tillstindspraxis som anknyter till tjansten
beaktar de ansvar och kompetenskrav som anknyter till jakt
och turismtjanster.

Milj6ansvarig verksamhet.

Fxaminanden

tar 1 sin verksamhet hidnsyn till de olika dimensionerna av
en hallbar utveckling: den ekologiska, ekonomiska, sociala
och kulturella

minimerar belastningen pa naturen och planerar och gen-
omfo6r tjinsterna med beaktande av de méjligheter som
naturen, viltarterna och jaktformen erbjuder samt deras
begrinsningar

dimensionerar beskattningen av viltstammarna pa ett hall-
bart sitt med hinsyn till viltvirdsmetoderna

skoter och 6vervakar verksamhetsomridets beskattnings-
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bara viltstam

respekterar markdgarnas och de lokala jagarnas rittigheter
verkar pa omradet med hinsyn till verksamhetsmiljons
kultur, vildmarkstradition, och 6vriga niringsverksamhet
skoter verksamhetens avfallshantering i enlighet med
avtallslagstiftningen

ar ett féredéme f6r kunderna i hur miljén ska beaktas i alla
aktiviteter och maojlige6r sjilv en sadan verksamhet.

Utveckling av

verksamheten.

Fxaminanden

arbetar med kostnadsansvar och beaktar tjinstens
helhetskostnader

g0r berikningar for alternativa tillvigagangssitt fOr att
utveckla sin verksamhet och férbittra kostnadseffek-
tiviteten

bedémer genomforandet av tjdnsterna i férhéllande till
konkurrenternas motsvarande produkter

motiverar sitt verksamhetskoncept pa ett pragmatiskt satt
for arbetsgruppen

beaktar underhallsanvisningarna s att utrustningen halls
siker och funktionsduglig sa linge som méjligt

beaktar vilken betydelse verksamheten och det egna
beteendet har for foretagets image

soker aktivt information om fragor i anslutning till den
egna verksamheten

begir och tar emot respons samt utvecklar sin verksamhet
utgdende fran den.

Satten att pavisa yrkesskickligheten

Examinanden pavisar sin yrkesskicklichet genom att utféra praktiska arbetsuppgifter, till

exempel:

e planering och produktifiering av en jaktguidning

e marknadsféring och férsiljning av tjansterna

e dokumenthantering i anslutning till tjansten

kundbetjining
hantering av viltfangsten

praktiskt genomforande av en jaktguidning

e planering av viltskétsel och av beskattning av viltbestand

e grupphantering
e riskhantering samt

e underhill av utrustningen.

Bed6marna 6vervakar och bedomer examinandens verksamhet samt ger en skriftlig be-
doémning av den. Arbetet utfors 1 sadan omfattning att alla krav pa yrkesskickligheten
konstateras vara uppfyllda.Till den del som yrkesskickligheten inte kan pavisas i sin helhet
genom examensprestationerna, kompletteras den med hjalp av andra bedémningsmeto-
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der, till exempel intervijuer, terringuppgifter eller andra tillf6rlitliga metoder. Examinan-
den kan komplettera sina examensprestationer med dokument som han/hon producerat
under processens gang, till exempel en arbetsdagbok, sikerhetsplan, marknadsféringsplan,
broschyr om tjiansten, kartplan 6ver verksamhetsmiljon eller en plan 6ver en hallbar
beskattning av viltbestinden pa omradet. Nar dokumenten har bedomts utgor de en del

av bedémningsmaterialet.

Examinanden kan verka som jaktguide 1 jaktturismféretag eller som jaktturismféretagare
samt planera och genomfoéra olika jaktevenemang i organisationer inom branschen.

3.13 Naturguidning for internationella kunder

Kraven pa yrkesskicklighet

Examinanden kan forbereda och genomfora en naturguidning pa ett frimmande sprdk.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Planering och foérberedelse
av en guidetjdnst.

Fxaminanden

planerar en naturguidning pa ett frimmande sprak med
beaktande av malgrupperna och vid behov tillsammans
med en eller flera fGretagare pa verksamhetsomradet
skoter forberedelserna och kontakten med samarbets-
sektorerna och kunderna vid behov ocksa pa ett
frimmande spriak

anlitar vid behov sakkunniga vid utarbetande av broschyr-
och programmaterial

motiverar tydligt till exempel for en kund eller {61 sin
arbetsgrupp vilka faktorer som inverkar pa priset.

Kundbetjining pa ett
frimmande sprak.

Examinanden

guidar och leder kunderna som grupp och individuella
kunder i terringforhallanden pa ett beslutsamt och sikert
sitt samt 1 enlighet med 6verenskommelsen

genomfoér de olika momenten i guidningen smidigt, enligt
kundernas 6nskemal och inom utsatt tid

tar emot gruppen, presenterar programmet och ger
torhallnings- och sikerhetsregler obehindrat pa ett
frimmande sprik och sikerstiller att kunderna har forstatt
dem

berittar ledigt pa ett frimmande sprak om den lokala och
regionala naturen, kulturen och traditionen

anvinder en omfattande terminologi pa ett frimmande
sprak i anslutning till naturen, kulturen, turismtjansterna,
bespisningen, sikerheten och forsta hjilpen.

En kundorienterad

Examinanden
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térmedling av en
upplevelse pa ett
frimmande sprak.

e betjanar kunden pa ett frimmande sprik pa ett interaktivt
och sakkunnigt sitt med beaktande av terringférhallandena
samt betydelsen av verbal och icke verbal kommunikation

e ser till att kunderna trivs genom att till exempel beritta
historier om naturen och omradet

e upptrider otvunget med hjilp av olika kommunika-
tionsmetoder som limpar sig for terringférhallanden f6r
att ge kunderna goda upplevelser och forestillningar.

Ansvar for siakerheten.

Fxaminanden

e utarbetar som en del av sin verksamhet en sikerhetsplan
for en aktivitet, ett evenemang eller en aktivitetsplats med
beaktande av vadret, naturférhallandena och eventuella
kommunikationsproblem som riskfaktorer for tjansten

e underhiller som ansvarsfull guide sin egen och kundernas
funktionsférmaga i terringférhallanden

e fattar 6verlagda och snabba beslut
e beter sig otvunget och kreativt i ovintade situationer

e forutser risker, identifierar riskfyllda situationer och justerar
tjansten vid behov

e identifierar grinserna for sin kompetens och vet nir aktivi-
teten maste avbrytas eller nir utomstdende hjilp maste

tillkallas

e kontrollerar att kunderna har ritt utrustning samt instru-
erar pa ett frimmande sprak i frigor som giller tjanstens
sakerhet

e instruerar och Overvakar anvindningen av en siakerhetsut-
rustning i anslutning till aktiviteten samt sakerstaller att
kunderna har forstatt instruktionerna

e bedomer kundernas funktionsférmaga och valbefinnande
och anpassar sin verksamhet efter kundernas
funktionsférmaga

e ger utover allminna firdigheter i forsta hjalpen (Fhj2 eller
motsvarande kunskaper) férsta hjalpen vid typiska olycks-
fall i anslutning till verksamheten

e agerar enligt situationens krav till exempel vid férindrade
torhallanden eller vid olycksfall samt ansvarar f6r raddning
och inledande slickning.

Examinanden kan arbeta pd ett siitt som friimjar en héllbar vtveckling och pé ett

vtvecklingsorienterat sitt.

Foremdl for bedomningen

Bedomningskriterierna

Iakttagande av
térordningar.

Examinanden

e iakttar den gillande lagstiftningen och myndighetsbestim-
melserna i anslutning till tjansten
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iakttar arbetslagstiftningen och kollektivavtalen

beaktar vid planering och genomfdrande av tjansten de
ansvar och kompetenskrav samt den tillstandspraxis som
anknyter till verksamheten.

Verksamhet som bygger
pa en hallbar utveckling.

Examinanden

tar 1 sin verksamhet hinsyn till de olika dimensionerna av
en hallbar utveckling: den ekologiska, ekonomiska, sociala
och kulturella

minimerar belastningen pa naturen och planerar, dimensio-
nerar och genomfér tjansten med beaktande av de moijlig-
heter som naturen erbjuder samt dess begrinsningar

respekterar markdgarnas och den lokala befolkningens
rittigheter

verkar pa omradet med hinsyn till verksamhetsmiljons
kultur och 6vriga naringsverksamhet

skoter verksamhetens avfallshantering i enlighet med
avfallslagstiftningen

ar ett féredéme f6r kunderna i hur miljon ska beaktas i alla
aktiviteter och mojliggor sjilv en sidan verksamhet
beaktar de kulturskillnader som paverkar planeringen,
marknadsforingen och genomforandet av tjansterna med
hinsyn till de viktigaste kulturgrupperna

beter sig otvunget med representanter for olika kulturer
utfor sitt arbete med beaktande av verksamhetssitten och
sardragen hos olika kulturer.

Utveckling av
verksamheten.

Fxaminanden

arbetar med kostnadsansvar och beaktar tjinstens helhets-
kostnader

g0r berikningar for alternativa tillvigagangssitt for att
utveckla sin verksamhet och forbattra kostnadseffek-
tiviteten

bedomer genomfoérandet av tjdnsterna i1 forhallande till
konkurrenternas motsvarande produkter

motiverar sitt verksamhetskoncept pa ett pragmatiskt satt
for arbetsgruppen

beaktar underhallsanvisningarna s att utrustningen halls
siker och funktionsduglig sa linge som méjligt

beaktar vilken betydelse verksamheten och det egna
beteendet har for foretagets image

soker aktivt information om fragor 1 anslutning till den
egna verksamheten

begir och tar emot respons samt utvecklar sin verksamhet
utgaende fran den.
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Att bygea upp Examinanden

samarbetskontakter. e samarbetar med nitverk, forsiljningskanaler och intressent-
grupper 1 anslutning till verksamheten

e bygger upp ett samarbete med Gvriga tjinsteproducenter
och aktorer vid behov tillsammans med den foéretagare
som ansvarar for tjansterna

e o6r upp de avtal som tjansten kriver vid behov tillsam-
mans med den féretagare som ansvarar for tjdnsterna med
beaktande av de ansvar och aligganden som f6ljer med
avtalen

Satten att pavisa yrkesskickligheten

Examinanden pavisar sin yrkesskicklichet genom att utféra praktiska arbetsuppgifter, till
exempel:

e planering och férberedelse av en naturguidning

e skotsel av kontakten till samarbetssektorer och kunder

e praktiskt genomférande av en guidetjanst pa ett frimmande sprak

e kundbetjining pa ett frimmande sprak 1 terringférhallanden
e grupphantering pa ett frimmande sprak samt

e riskhantering pa ett frimmande sprak.

Bedémarna 6vervakar och bedémer examinandens verksamhet samt ger en skriftlig be-
doémning av den. Arbetet utfors 1 sadan omfattning att alla krav pa yrkesskickligheten kon-
stateras vara uppfyllda. Till den del som yrkesskickligheten inte kan pavisas i sin helhet
genom examensprestationerna, kompletteras den med hjalp av andra bedémningsmeto-
der, till exempel intervjuer, uppgifter eller andra tillforlitliga metoder. Examinanden kan
komplettera sina examensprestationer med dokument som han/hon producerat under
processens gang, till exempel en arbetsdagbok eller en sikerhetsplan. Nar dokumenten
har bedémts utgor de en del av bedémningsmaterialet.

Examinanden kan verka som vildmarks- och naturguide f6r utlindska kundgrupper i

féretag som erbjuder programtjinster och tjanster inom naturturism eller som foretagare
inom branschen.
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3.14 En examensdel ur en annan grund-, yrkes- eller
specialyrkesexamen.

Yrkesexamen for vildmarks- och naturguide kan kompletteras med en examensdel frin
ndgon grund-, yrkes- eller specialyrkesexamen. Den valda examensdelen bor ha ett tydligt
mervirde i vildmarks- och naturguidens yrke. Betyget 6ver den avlagda examensdelen
utfirdas alltid av den examenskommission som ansvarar f6r respektive examen och
examenskommissionen for yrkesexamen f6r vildmarks- och naturguide erkdnner denna
examensdel som en del av yrkesexamen f6r vildmarks- och naturguide.
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Bilaga:

Forteckning over arter som examinanden bor kunna

Artforteckning som bilaga till examensdelen Vildmarks- och naturguidning som ingar 1
examensgrunderna for yrkesexamen for vildmarks- och naturguide.

Examinanden bor enligt den bifogade forteckningen kunna identifiera ett antal arter inom
olika organismgrupper som férekommer vilda i Finland. Arterna bor vara sadana att
identifieringen av dem har betydelse 1 vildmarks- och naturguidens arbete. Antalet arter i
varje organismgrupp kan variera upp till 20 %. Helhetsantalet bor vara 350 arter. I stallet
for en art kan ocksa ndgon annan taxonomisk niva anvandas om det med hansyn till
guidningen och identifieringen i terringforhallanden ar motiverat. Arterna godkinns dven
om de inte tillh6r nagon av de nedan nimnda organismgrupperna, men dessa far inte
overskrida 35 arter.

Kirlvixter 124 arter, av vilka 8 4r ormbunksvixter
Mossor 6 arter

Svampar 40 arter, av vilka 5 arter dr tickor och 5 arter lavar
Diggdjur 35 arter

Fiskar och rundmunnar 25 arter

Krildjur och groddjur 6 arter

Leddjur 32 arter

Faglar 82 arter

Utbildningsanordnarna utarbetar pa basis av dessa anvisningar och antal arter en egen
artforteckning som bilaga till sin plan for anordnade av yrkesexamen for vildmarks- och
naturguide. Den examenskommission som ansvarar for denna examen godkanner
artforteckningen som en del av planen.
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